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CAPITOLULI
DISPOZITII GENERALE

Art.1 Regulamentul intern este intocmit in conformitate cu dispozitiile cuprinse in Codul
Muncii - Legea nr. 53/2003, Legea 95/2006(r1) privind reforma in domeniul sdnatatii, cu
modificirile si completirile ulterioare, 0.U.G. nr. 162/2008 privind transferul ansamblului de
atribugii §i competente exercitate de MS catre autoritdtile administratiei publice locale, cu
modificrile si completirile ulterioare, Ordinul nr. 921/2006 pentru stabilirea atributiilor
comitetului director din cadrul spitalului public, Ordinul nr. 1224/2010 pentru aprobarea
normativelor de personal pentru asistenta medicala spitaliceascd, precum si pentru modificarea si
completarea Ordinului Ministrului Sanatatii Publice nr. 1778/2006 privind aprobarea normativelor
de personal, Legea-cadru nr. 153/2017 privind salarizarea personalului platit din fonduri publice,
cu modificarile i completirile ulterioare, Hotidrdrea nr. 153/2018 pentru aprobarea
Regulamentului-cadru privind stabilirea locurilor de muncd, a categoriilor de personal, a marimii
concrete a sporului pentru conditii de munca previzut in anexa nr. II la Legea-cadru nr. 153/2017
privind salarizarea personalului platit din fonduri publice, precum §i a conditiilor de acordare a
acestuia, pentru familia ocupationala de functii bugetare "Sandtate si asistenti sociald" din
29.03.2018, Hotiirarea nr. 917/2017 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind stabilirea
locurilor de muncd, a categoriilor de personal, a marimii concrete a sporului pentru conditii de
muncd, precum si a conditiilor de acordare a acestuia pentru familia ocupationald de functii
bugetare "Administratie" din administratia publicd centrala; Hotararii nr. 569/2017 pentru
aprobarea Regulamentului privind stabilirea locurilor de munc#, a categoriilor de personal,
mirimea concretd a sporului pentru conditii de muncd, precum si conditiile de acordare a acestuia
pentru familia ocupationald de functii bugetare "Administratie” din administratia publica locala,
0.U.G. nr.114/2018 privind instituirea unor masuri in domeniul investitiilor publice si a unor
misuri fiscal bugetare, modificarea si completarea unor acte normative i prorogarea unor
termene, Ordinul nr. 1515/2007 pentru aprobarea Metodologiei in baza cireia se realizeaza

colaborarea dintre spitale §i institutiile de invatamant superior medical, respectiv unitatile de
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invatimant medical, Ordinul nr. 1500/2009 privind aprobarea Regulamentului de organizare §i
functionare a sectiilor si compartimentelor de anestezie §i terapie intensivd din unititile sanitare,
cu modificarile si completirile ulterioare, Ordin nr. 1101/2016 privind aprobarea Normelor de
supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitdile sanitare,
Legea nr. 360/2023 privind sistemul public de pensii, Ordinul nr. 870/2004 pentru aprobarea
Regulamentului privind timpul de muncd, organizarea §i efectuarea garzilor in unitatile publice
din sectorul sanitar, Ordinul nr. 245/2003 privind aprobarea categoriilor de personal si a locurilor
de muncd pentru care durata zilnici a timpului de munca este mai micd de 8 ore, Legea nr.
46/2003 privind drepturile pacientului si normele de aplicare aprobate prin Ordinul nr.
1410/2016, Ordinul nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice, Ordinul nr. 1312/250/2020 privind organizarea structurii de management al
calitatii serviciilor de sinitate in cadrul unititilor sanitare cu paturi si serviciilor de ambulanta, in
procesul de implementare a sistemului de management al calitdtii sericiilor de sanitate si
sigurantei pacientului, Legea nr. 3/2023 privind prevenirea, diagnosticarea si tratamentul infectiilor
asociate asistentei medicale din unitatile sanitare si din institutiile medico-sociale si de ingrijiri paliative
din Roménia, Ordinul nr. 446/2017 pentru aprobarea Procedurilor, standardelor si metodologiei
de acreditare a spitalelor, Legea nr. 296/2023 privind unele misuri fiscal-bugetare pentru
asigurarea sustenabilitatii financiare a Romaéniei pe termen lung, Ordonanga de urgent{a nr.
156/2024 privind unele miasuri fiscal-bugetare in domeniul cheltuielilor publice pentru
fundamentarea bugetului general consolidat pe anul 2025, pentru modificarea si completarea unor
acte normative, precum §i pentru prorogarea unor termene, Legea nr. 141/2025 privind unele
misuri fiscal-bugetare, Ordonanta de urgenti nr. 84/2025 pentru modificarea si completarea
Legii nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sdnatitii, precum si pentru modificarea s
completarea unor acte normative, tindnd cont de obligatiile ce revin conform Contractului-cadru
cu C.J.A.S. lasi si Contractului colectiv de munca incheiat la nivelul unitatii cu Sindicatul Sanitas
judet lasi, valabil.

Art. 2 Regulamentul intern, denumit in continuare ,,Regulament”, se aplica tuturor

angajatilor din spital indiferent de durata contractului de munca.
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In Spitalul Clinic de Boli Infectioase ,,Sfanta Parascheva” lasi, activitatea este asigurata de
medici specialisti si primari cu specialititi specifice, care asiguri si liniile de garda.

In cadrul Centrului regional HIV-SIDA, activitatea este asigurdtid de medici primari cu
specialitatea boli infectioase desemnati de citre Presedintele Centrului Regional, medici
specialisti si rezidenti care lucreazi In subordinea medicilor primari infectionigti.

In cadrul Centrului Antirabic, garda este asiguriti de medicul specialist sau primar de
boli infectioase cu incadrare in Centrul Antirabic pe acest post sau de citre un alt medic
infectionist.

In cadrul Laboratorului Clinic (cuprinzind compartimentele Microbiologie, Imunologie,
Hematologie, Bacteriologie, Biochimie si Biologie moleculard), lucreazi medici specialigti §i
primari, cu specialitatea medicini de laborator, chimigti, biologi, biochimisti si asisteni de
laborator.

Functionarea Compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
(CPIAAM) este asiguritd de citre medicul epidemiolog al spitalului.

Laboratorul de Radiologie-imagistici medicali 1si desfagoard activitatea cu personal de

profil.
Serviciul administrativ are, in prezent, urmétoarea componenta:

1. Cabinet Manager
2. Cabinet Director Medical
3. Serviciul Financiar Contabil si Gestiuni
4, Serviciul R UN.O.S.
5. Compartimentul Relatii cu Publicul si Secretariat
6. Asistentd religioasd
7. Serviciul Administrativ, Tehnic $i Aprovizionare
8. Compartimentul Achizitii Publice si Contractari
9. Serviciul Statistica si Informaticd Medicala

10. Compartimentul Juridic
11. Compartimentul de Management al Calitétii Serviciilor de Sanatate

12. Compartimentul Tehnic si Intretinere.
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Cadrele didactice care desfisoard activitate integratd in spital, pe langé obligatiile pe care
le au pe linie didactici, trebuie si respecte prezentul Regulament si sd participe la solicitérile
conducerii spitalului, In vederea desfasurarii activitatii medicale la standarde superioare.

Personalul incadrat intr-o altd unitate, care efectueazi stagii de pregitire profesional,
cursuri de perfectionare si specializare in spital, are obligatia de a respecta Regulamentul spitalului
pe toatd durata prezentei in unitate.

Firmele care asigurd diverse servicii in incinta unititii au obligatia de a respecta
Regulamentul, in afara atributiilor §i clauzelor prevdzute in contractele incheiate intre pérti
(pastrarea curdteniei si linistii in spital, precum si pastrarea integrititii bunurilor cu care intra in
contact).

Art. 3 Fumatul NU este permis n spatiul aferent unititii.

Art. 4 Dispozitiile referitoare la organizarea timpului de lucru si discipling, din prezentul
Regulament, se aplicid in mod corespunzitor oricdror altor persoane sau activitati, pe perioada
prezentei 1n unitate.

CAPITOLUL II
CONDUCEREA UNITATI

Art. 5 Conducerea spitalului este asiguriti de MANAGER - persoani fizica si
COMITETUL DIRECTOR. La nivelul spitalului mai functioneazd §i Consiliul de
Administratie, organizat conform prevederilor Legii nr. 95/2006 cu modificérile si completérile
ulterioare.

A) MANAGERUL - persoani fizica

Art. 6 Atributiile managerului sunt stabilite prin contractul de management, astfel:

In domeniul politicii de personal si al structurii organizatorice, managerul are, in principal,

urmitoarele atributii, conform art. 180 din Legea nr. 95/2006:

o stabileste si aprobd numirul de personal, pe categorii §i locuri de muncd, in functie de
normativul de personal In vigoare;

o aprobi organizarea concursurilor pentru posturile vacante, numeste si elibereazi din functie

personalul spitalului;
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aproba programul de lucru, pe locuri de munci si categorii de personal;

propune structura organizatorici, reorganizarea, schimbarea sediului si a denumirii unitatii,
n vederea aprobirii de ciitre Ministerul Sanatatii sau, dupd caz, de ministerele care au
spitale in subordine/administrare sau retea sanitaré proprie;

are obligatia de a realiza indicatorii de performantd prevazuti in anexa la contractul de
administrare al spitalului;

elaboreazi Proiectul Bugetului de venituri si cheltuieli;

elaboreazi si aplicd Planul de activitate al spitalului;

concepe si aplicd strategii si politici de dezvoltare ale spitalului, in concordantd cu strategia
Ministerului Sanititii, avand in vedere necesarul de servicii medicale din unitate;
negociazi contractul colectiv de munca si contractele individuale de munca;

respectd competentele, atributiile si sarcinile elaborate de Ministerul Sanatéii pe tipuri de
unitati;

reprezinti spitalul in relatiile cu terfe persoane fizice sau juridice;

incheie acte juridice in numele si pe seama spitalului, conform legii;

se preocupd de desfasurarea in conditii optime a activitdtii didactice universitare st
postuniversitare, in calitate de partener al Universititii de Medicind si Farmacie ,,Grigore
T. Popa” lasi;

asigurd integritatea spitalului, conform normelor previzute de C.N.A.S. referitor la
patologia bolilor infectioase;

orienteaza si avizeazd activititile de cercetare stiingific desfisurate in spital si este
raspunzator de impdrtirea corectd a sarcinilor;

raspunde de balanta cost-beneficiu pentru fiecare proceduri ce vizeaza actul medical din
spital;

organizeazi activititi stiingifice si intdlniri cu caracter medical si stiintific, in calitate de
partener al UM.F. ,,Grigore T. Popa” lagi, Colegiului Medicilor din Romania si al
Institutului National de Boli Infectioase ,,Prof. dr. Matei Bals”;
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apreciazd activititile comisiilor din subordine (Consiliul medical, Consiliul de etica,
Comisia de analiza DRG, Comisia de analiza protocoale si ghiduri, Comisia de
inventariere, Comisia medicamentului, Comisia de farmacovigilenta etc...);

asigurd implementarea si/ sau dezvoltarea sistemului de control intern/managerial;
organizeazi controlul calitdtii activitatii spitalului;

asigurd salarizarea personalului conform reglementérilor legale in vigoare;

pune la dispozitia organelor si a organismelor competente, la solicitareca acestora, in
conditiile legii, date privind activitatea spitalului;

raporteazi, conform reglementirilor legale in vigoare, realizarea indicatorilor specifici
activittii medicale, financiari, economici, precum gi alte date privind activitatea de
supraveghere, prevenire si control;

desemneazi, prin decizie, un Inlocuitor pe perioada absentei din spital;

raporteazi, conform reglementdrilor legale in vigoare, infectiile asociate asistentei
medicale si orice altd boald infectioasd depistatd in spital;

asigurd conditiile necesare personalului medico-sanitar din spital in vederea prestarii
actului medical conform normelor de calitate;

asigura aplicarea prevederilor legale in vigoare privind organizarea si functionarea
spitalului;

urmireste si asigurd obtinerea autorizatiei sanitare de functionare a spitalului;

colaboreazi cu reprezentantii Administratiei Publice Locale si ai societitii civile pentru
imbunititirea conditiilor materiale de acordare a actului medical;

organizeazi si supravegheaza utilizarea judicioasd a paturilor din unitate;

asigurd incadrarea corespunzitoare cu personal sanitar a unitatii;

rispunde de instruirea personalului pe probleme de prevenire si control al infectiilor
asociate asistentei medicale;

aproba planul autocontroalelor preventive bacteriologice;

controleazi activitatea sefilor de sectie §i de compartimente din unitate;

aplicd masuri disciplinare in caz de abateri de la normele de igiend, pe care le constata sau

ii sunt raportate de cétre gefii de sectie, compartimente, organe de control;
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dispune masurile necesare pentru limitarea vizitelor, in cazul unor epidemii in teritoriu;
respectd prevederile legale in vigoare referitoare la péstrarea confidentialitdtii asupra
datelor, informatiilor si documentelor referitoare la activitatea spitalului;

asigurd respectarea drepturilor pacientilor In cadrul actului medical;

numeste, conform art. 181 din Legea 95/2006, membrii Comitetului director;
supravegheazi si avizeazd (pozitiv sau negativ) activitatea cadrelor din sectorul
administrativ;

intervine, cand este cazul, in reorganizarea serviciilor Financiar-contabil, Administrativ,
Statisticd, R.U.N.O.S. si Achizitii;

raspunde de aplicarea normelor de eticd si integritate in toate sferele de activitate din spital
conform actelor legislative in vigoare;

identificd riscurile si stabileste nivele de performan{d pentru fiecare domeniu, atat
administrativ, cat si medical;

stabileste si mentine cii de comunicare cu subordonatii §i reprezentantii sindicatului;
organizeaza activititi de control in interiorul unitatii si stabileste masurile ce se impun in
urma rezultatului controlului;

rispunde cu promptitudine la chemarea organelor superioare $i poate combina cu succes

desfisurarea activititii medicale si cea de conducere administrativa.

B) COMITETUL DIRECTOR

Art.7 Comitetul director este format din: MANAGERUL spitalului, DIRECTORUL

MEDICAL si DIRECTORUL FINANCIAR-CONTABIL.

Art.8 Atributiile COMITETULUI DIRECTOR sunt urmatoarele, conform OMS nr.

921/2006:

1.

Elaboreaza planul de dezvoltare al spitalului pe perioada mandatului, in baza propunerilor

scrise ale Consiliului medical;

Elaboreazi, pe baza propunerilor Consiliului medical, Planul anual de furnizare de servicii
medicale al spitalului;

Propune managerului, in vederea aprobarii:
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a) numdrul de personal, pe categorii si locuri de munca, in functie de reglementirile in
vigoare;

b) organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante, In urma consultirii cu
sindicatele, conform legii;

4, Elaboreazi Regulamentul de Organizare si Functionare, Regulamentul Intern si
Organigrama spitalului, in urma consultérii cu sindicatele, conform legii;

5. Propune spre aprobare Managerului si urméreste implementarea de mésuri organizatorice
privind imbunitatirea calitatii actului medical, a conditiilor de cazare, igiena si alimentatie,
precum si misuri de prevenire a infectiilor nosocomiale, conform normelor aprobate prin
ordin al ministrului séndtatii;

6. Elaboreazi proiectul bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului, pe baza centralizirii de
citre compartimentul economico-financiar, a propunerilor fundamentate ale sefilor de
sectii si compartimente din structura spitalului, proiect pe care il supune spre aprobare
managerului;

7. Urmireste realizarea indicatorilor privind executia bugetului de venituri si cheltuieli pe
sectii §i compartimente, asigurdnd sprijin sefilor de sectii si compartimente pentru
incadrarea in bugetul alocat;

8. Analizeazi propunerea Consiliului medical privind utilizarea fondului de dezvoltare pe
care 1l supune aprobarii Managerului;

9. Asiguri monitorizarea si raportarea indicatorilor specifici activitétii medicale, financiari,
economici, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control,
pe care le prezintd Managerului, conform metodologiei stabilite;

10. Analizeazi, la propunerea Consiliului medical, masurile pentru dezvoltarea si
imbunitifirea activititii spitalului in concordanti cu nevoile de servicii medicale ale
populatiei, dezvoltarea tehnologiilor medicale, ghidurilor si protocoalelor de practica
medicale;

11. Elaboreazi Planul de actiune pentru situatii speciale si asistentd medicald in caz de rdzboi,

dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale §i alte situatii de crizd;
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12. La propunerea Consiliului medical, intocmeste, fundamenteaza si prezintd spre aprobare
Managerului, Planul anual de achizitii publice i Lista investitiilor si a lucrérilor de reparatii
curente gi capitale care urmeaza sa se realizeze intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii,
st rispunde de realizarea acestora;

13. Analizeaza trimestrial sau ori de cate ori este nevoie, modul de indeplinire a obligatiilor
asumate prin contracte si propune Managerului masuri de imbunititire a activitatii
spitalului;

14. Intocmeste informari lunare, trimestriale si anuale cu privire la executia bugetului de
venituri §i cheltuieli, pe care le analizeazd impreund cu Consiliul medical gi le prezinta atit
Directiei de Sénatate Publici lasi, cat si Ministerului S&natatii, la solicitarea acestora;

15. Negociaza, prin Manager, Directorul medical si Directorul financiar-contabil, contractele
de furnizare de servicii medicale cu Casele de asiguriri de sanatate;

16. Se intrunegte lunar sau ori de céte ori este nevoie, la solicitarea majoritatii membrilor sai
sau a Managerului spitalului, si ia decizii in prezenta a cel putin 2/3 din numéarul membrilor
sdi, cu majoritatea absolutd a membrilor prezenti;

17. Face propuneri privind structura organizatoricd, reorganizarea, restructurarea, schimbarea
sediului si a denumirii spitalului;

18. Negociaza cu seful de sectie/ laborator si propune spre aprobare Managerului indicatorii
specifici de performantd ai managementului sectiei/ laboratorului/ serviciului, care vor fi
prevézuti ca anexd la contractul de administrare al sefului de sectie/ laborator;

19. Raspunde in fata Managerului, pentru indeplinirea atributiilor care 1i revin;

20. Analizeazd activitatea membrilor sdi, pe baza rapoartelor de evaluare, §i elaboreaza
raportul anual de activitate al spitalului.

Art. 9 Atributiile DIRECTORULUI MEDICAL sunt urmétoarele, conform OMS nr.
921/2006:

1. Directorul medical este presedintele Consiliului medical; in calitate de presedinte al
Consiliului medical, coordoneazi si rispunde de elaborarea la termen a propunerilor
privind Planul de dezvoltare al spitalului, Planul anual de servicii medicale, Bugetul de

venituri i chetuieli;
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Monitorizeazd calitatea serviciilor medicale acordate la nivelul spitalului, inclusiv prin
evaluarea satisfactiei pacientilor, si elaboreazé, impreund cu sefii de sectii, propuneri de
imbunatatire a activitétii medicale;

Aprobd protocoale de practicd medicala la nivelul spitalului §i monitorizeazd procesul de
implementare a protocoalelor si ghidurilor de practicd medicale la nivelul intregului spital;
Réaspunde de coordonarea si corelarea activititilor medicale desfagurate la nivelul sectiilor
pentru asigurarea tratamentului adecvat pentru pacientii internati;

Coordoneaza implementarea programelor de sénatate la nivelul spitalului;

Intocmeste planul de formare si perfectionare a personalului medical, la propunerea sefilor
de sectii gi laboratoare;

Avizeazi utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activitdti de cercetare
medicald, in conditiile legii;

Asigurd respectarea normelor de eticd profesionald si deontologie medicald la nivelul
spitalului, colabordnd cu Colegiul Medicilor Iasi;

Rispunde de acreditarea personalului medical al spitalului §i de acreditarea activitdtilor

medicale desfigurate in spital, in conformitate cu legislatia in vigoare;

10. Analizeazi si ia decizii in situatia unor cazuri medicale deosebite (de exemplu, in cazuri

foarte complicate, care necesitd o durati de spitalizare mult prelungiti, morti subite etc.);

11. Stabileste coordonatele principale privind consumul de medicamente si materiale sanitare

la nivelul spitalului, in vederea unei utilizdri judicioase a fondurilor spitalului, prevenirii

polipragmaziei i a rezistentei la medicamente;

12. Supervizeazi respectarea prevederilor in vigoare referitoare la documentatia medicala a

pacientilor tratati, confidentialitatea datelor medicale si constituirea arhivei spitalului;

13. Asigurd conducerea curentd in lipsa managerului si duce la indeplinire hotararile stabilite

de Directia de Séndtate Publicd lasi;

14. Raspunde si coordoncazi activitatea Compartimentului de prevenire a infectiilor

asociate asistentei medicale (CPTAAM);

15. Coordoneazad implementarea programelor de sanitate la nivelul spitalului;
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16. Urmareste respectarea corectitudinii raportérilor statistico-medicale cu Inscrierea corecta
a diagnosticelor si a codificarii acestora in concordantd cu medicatia utilizata;

17. Avizeazi utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activitafi de cercetare
medicald, In conditiile legii;

18. Participa, alituri de Manager, la organizarea asistentei medicale in caz de dezastre,
epidemii §i In alte situatii speciale;

19. Rezolvd problemele ridicate de scrisorile, sesizarile §i reclamatiile primite referitoare la
activitatea sectiilor spitalului.

Consiliul medical este alcatuit din sefii de sectii, de laborator, farmacistul-sef si asistentii
medicali sefi.

Art. 10 Principalele atributii ale Consiliului medical sunt in conformitate cu Ordinul nr.
863/2004 pentru aprobarea atributiilor si competentelor Consiliului medical al spitalelor:

1. Imbunititirea standardelor clinice si a modelelor de buni practica in scopul acordarii de
servicii medicale de calitate, In vederea cresterii gradului de satisfactie a pacientilor;

2. In cazul pacientilor cu diagnostic complex, Consiliului medical va avea ca atributie
rezolvarea cazului in echipe multidisciplinare;

3. Monitorizarea si evaluarea activititii medicale desfagurate in spital, in scopul cresterii
performantelor profesionale si utilizarii eficiente a resurselor alocate;

4. Elaborarea proiectului Planului de achizitii al spitalului, in limita bugetului estimat;

5. Intarirea disciplinei economico-financiare a spitalului.

Art. 11 Sefii de sectii au ca atributii indrumarea si realizarea activitifii de acordare a
ingrijirilor medicale in cadrul sectiei respective si raspund de calitatea actului medical, precum si
atributiile asumate prin Contractul de administrare.

Seful de sectie are urmitoarele responsabilitiiti si competente manageriale:

1. Organizeazi si rispunde de intreaga activitate a sectiei, pentru toti angajatii, inclusiv
realizarea indicatorii medicali;

2. Exercitid profesia de medic in mod responsabil, conform pregitirii profesionale si a
normelor etice i deontologice;

3. Asigura si rispunde de indeplinirea promptd a sarcinilor de munca,
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Raspunde de tot personalul din subordinea sa;

Riéspunde de aplicarea dispozitiilor legale privind internarea bolnavilor in sectie, externarea
si stabilirea corectd a diagnosticului la externare;

Organizeazi, la inceputul programului, raportul de gardd, pentru a analiza situatia din sectie
in ultimele 24 de ore si stabileste mésurile necesare;

Examineazi fiecare bolnav la internare, zilnic - la vizita, ori de cite ori este nevoie, precum
si la externare. Organizeazi, controleazd si indrumi direct activitatea personalului din
sectie;

Programeazi activitatea medicilor din sectie, indiferent de incadrarea lor, astfel ca fiecare
medic si lucreze periodic in diversele compartimente ale acesteia, in scopul ridicarii
nivelului pregétirii profesionale si practicirii cu competenta a tuturor profilelor de activitate
din sectie;

Controleazi prescrierea si efectuarea investigatiilor, asigura si urméreste stabilirea corectd
a diagnosticului, aplicarea intocmai a indicatiilor terapeutice si hotidriste momentul
externarii pacientilor;

Organizeazi si raspunde de acordarea asistentei de urgenta la primire $i in sectie;

Va lua la cunostintd de cerintele Manualului calititii si va supraveghea respectarea corecta
a procedurilor consensuale;

Va avea o atitudine etic3, corectd fatd de colectivitatea In care lucreazi (relatia cu media,
relatia cu alte persoane din exteriorul comunititii); in caz contrar va raspunde in fata
Consiliului de etica al spitalului;

Va orienta si coordona relatia cadrelor medicale (indiferent de pregatire) in cadrul sectiei
sau al spitalului;

Riaspunde de consumul financiar al sectiei, balanta cost-beneficiu si eventualele
recomandiri ce ar putea presupune plata din partea pacientului;

Organizeazd si rispunde de activitatea de contravizitd §i gardd in sectie, conform
reglementérilor In vigoare;

Organizeaza periodic analiza calitdtii activititii de asistenti medicald si ia mésuri de
continud Imbunatatire;
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17. Colaboreazi cu ceilalti medici sefi de sectie si de laboratoare pentru stabilirea
diagnosticului si aplicarea tratamentului corespunzitor;

18. Organizeaza consulturile medicale de specialitate;

19. Urmareste introducerea in practici a acelor mai noi metode de diagnostic i tratament;

20. Controleazi, indrumai si rispunde de aplicarea masurilor de igiend si antiepidemice in
vederea prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale conform Ord. M.S. nr.
1101/2016, in colaborare cu medicul epidemiolog;

21. Controleazi si raspunde de aplicarea normelor privind situatiile de urgenta (SU), conform
Legii nr. 307/2006, si a celor privind securitatea si sinitatea in munca (SSM), conform
Legii 319/2006; va comunica angajatorului orice eveniment, aga cum este definit in
legislatia mentionata;

22. Controleazi si rispunde de completarea foilor de observatie clinicé a pacientilor in primele
24 de ore de la internare si de inscrierea zilnica a evolutiei si a tratamentului aplicat;

23. Controleazi si rispunde de eliberarea, conform normelor legale, a documentelor medicale
intocmite in sectie;

24. Rispunde de ridicarea continud a nivelului profesional al personalului din subordine;

25. Controleazi intocmirea epicrizei, a scrisorii medicale céitre medicul de familie §i a
recomandarilor de tratament dupa externare;

26. Controleazi modul de pistrare in sectie, pe timpul spitalizirii, a documentelor de
spitalizare (foaia de observatie, fisa de anestezie, foaia de temperaturi, buletine de analiz3,
bilet de trimitere, dovada de asigurat, scrisoarea medicala la externare etc.);

27. Riaspunde de buna utilizare si intretinere a aparaturii, instrumentarului §i ntregului
inventar al sectiei si face propuneri de dotare corespunzitoare necesitétilor;

28. Controleazi si asigurd prescrierea §i justa utilizare a medicamentelor gi evitarea
polipragmaziei, rispunde de pastrarea, prescrierea §i evidenta substantelor stupefiante;

29. Controleaza calitatea alimentatiei si modul de servire;

30. Organizeazi activitatea de educatie sanitard §i rispunde de respectarea regimului de
odihnd, servirea mesei gi primirea vizitelor de catre bolnavi;

31. Organizeaza si rispunde de activitatea didactica si stiintificd desfdsurate in sectie;
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32. Analizeaza lunar concordanta diagnosticului de trimitere, de primire gi de iegire din spital,
concordanta diagnosticului clinic cu cel anatomo-patologic si alte aspecte calitative ale
asistentei medicale;

33. Organizeazd si participd la confruntarea anatomo-clinicd a cazurilor deosebite;

34. Controleazd permanent tinuta corectd $i comportamentul personalului din sectie;

35. Informeazd conducerea spitalului asupra activititii sectiei;

36. Intocmeste fisele de apreciere si de evaluare ale personalului sectiei;

37. Intocmeste fisle de post ale personalului din subordine: medici, asistent medical sef,
asistenti medicali, infirmieri si ingrijitori curd{enie;

38. Avizeazd graficul de lucru al personalului, precum si pontajul privind prezenta
personalului din subordine;

39. Tndeplineste orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului;

40. Medicii sefi de sectie Indruma, controleaza si raspund de calitatea asistentei medicale de
profil acordata in unitatea sanitara;

41. Asigurd si respectd drepturile pacientului conform prevederilor Legii 46/2003;

42. Asigura respectarea confidentialitatii tuturor aspectelor legate de locul de munca indiferent
de natura acestora;

43. Poarta echipament de protectie conform Precautiunilor Universale;

44. Se preocupd in permanenti de actualizarea cunostintelor profesionale, prin studiu
individual sau alte forme de educatie continud si conform cerintelor postului;

45. Raspunde de respectarea normelor igienico-sanitare in vigoare conform legilor in vigoare
si circuitelor functionale ale sectiei, conform Ordinului nr. 914/2006;

46. Réaspunde cu promptitudine la solicitérile bolnavilor;

47. Raspunde de confidentialitatea ingrijirilor medicale;

48. Asigurd si rdspunde de buna utilizare si pastrare a instrumentarului §i aparaturii cu care
lucreazi;

49. Va avea un comportament etic fatd de bolnav, apartindtorii acestuia si fata de personalul

medico-sanitar;
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50. Va verifica/coordona situatiile ce privesc structura de personal din subordine (grafice de
lucru, pontaje lunare, evaluari anuale, programari concedii de odihna etc.)

Art. 12 Comitetul director este sprijinit in activitatea sa de urmatoarele comisii:

consiliul etic, constituit cf. Ordinului nr.1502/2016;

consiliul medical;

comitet de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

grup audit clinic intern;

grup lucru anticoruptie;

comisia pentru analizd DRG;

comisia pentru protectia muncii;

comisia de inventariere a patrimoniului;

comisii privind recrutarea de personal si organizare concursuri,

comisia medicamentului;

comisia de transfuzii si hemovigilentd;

comisia pentru prevenirea §i stingerea incendiilor;

comisii receptie bunuri si servicii;

comisia pentru selectia de oferte de produse;

comisia de selectie a ofertelor pentru de servicii;

comisia pentru selectie a ofertelor de lucrari;

comisia de analiza a deceselor;

comisii analizd plangeri si reclamatii;

comisia privind farmacovigilenta;

comisia etica cercetarii;

TSN S SR SEE SH S I S S S S S S S S o S S R

comisii promovari interne;
Atributiile acestor comisii sunt specificate in Regulamentul de Organizare §i Functionare
si/sau in anexele la deciziile de constituire.

Consiliului de eticii, constituit in baza deciziei managerului, are urmatoarele atributii:

a) promoveaza valorile etice in randul personalului medico-sanitar, auxiliar §i administrativ
al unitatii sanitare,
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adoptarea si implementarea misurilor de preventie a actelor de coruptie la nivelul unitatii sanitare;
¢) formuleazi si inainteazi managerului propuneri pentru diminuarea riscurilor de incidente
de eticé;
d) analizeazi si avizeaza regulamentul de ordine interioard al unitdtii sanitare i poate face

propuneri pentru imbunétatirea acestuia;
e) formuleazi punct de vedere etic consultativ, la solicitarea comitetului director al unitafii
sanitare;
f) analizeazi din punct de vedere etic situatiile de dubiu care pot apdrea in exercitarea
profesiei medicale. In situatia in care un cadru medico-sanitar reclam o situatie de dubiu
etic ce vizeazi propria sa activitate, avizul etic nu poate fi utilizat pentru incriminarca
cadrului medico-sanitar respectiv, daci solicitarea s-a realizat anterior actului medical la
care se face referire;
g) primeste, din partea managerului unitafii sanitare, sesizirile facute in vederea
solutiondrii. Modelul de sesizare este prevédzut in anexa nr. 3 din ordin.
h) analizeazi cazurile de incilcare a principiilor morale sau deontologice in relatia pacient
- cadru medico-sanitar si personal auxiliar din cadrul spitalului, prevazute in legislatia in
vigoare;
i) verificd daca personalul medico-sanitar gi auxiliar, prin conduita sa, incalcd drepturile
pacientilor prevazute in legislatia specifica, pe baza sesizdrilor primite;
j) analizeazi sesizirile personalului unititii sanitare in legiturd cu diferitele tipuri de
abuzuri s3varsite de citre pacienti sau superiori ierarhici. fn masura in care constatd
incalcdri ale drepturilor personalului, propune misuri concrete pentru apdrarea bunei
reputatii a personalului;
k) analizeazi sesizdrile ce privesc nerespectarea demnititii umane si propune masuri
concrete de solutionare;
1) emite avize referitoare la incidentele de eticd semnalate, conform prevederilor
prezentului ordin;

m) emite hotdrari cu caracter general ce vizeaza unitatea sanitard respectivi;
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n) asigurd informarea managerului, a Compartimentului de integritate din cadrul
Ministerului Sanatatii si a petentului privind continutul avizului etic. Managerul poarti
raspunderea punerii in aplicare a solutiilor propuse;

0) aprobd continutul comunicérilor adresate petentilor, ca raspuns la sesizérile acestora;

p) Inainteaza cétre organele abilitate sesizérile ce privesc pléitile informale ale pacientilor
catre personalul medico-sanitar ori auxiliar sau acte de conditionare a acordirii serviciilor
medicale de obtinere a unor foloase, in cazul In care persoanele competente nu au sesizat
organele conform atributiilor de serviciu;

q) sesizeazi organele abilitate ale statului ori de céte ori considera cd aspectele dintr-o spetd
pot face obiectul unei infractiuni, daci acestea nu au fost sesizate de reprezentantii unitatii
sanitare sau de citre petent;

r) aprobi continutul rapoartelor bianuale si anuale intocmite de secretarul consiliului de
etica;

s) redacteazd Anuarul etic, care cuprinde modul de solutionare a spetelor reprezentative din
cursul anului precedent. Anuarul etic este pus la dispozitia angajatilor, constituind In timp
un manual de bune practici la nivelul unitatii sanitare respective;

t) analizeazd rezultatele aplicarii chestionarului de evaluare, parte a mecanismului de
feedback al pacientului. Chestionarul de evaluare este previzut in anexa odinului.

u) analizeazi din punctul de vedere al vulnerabilitatilor etice si de integritate si al respectdrii
drepturilor pacientilor si oferd un aviz consultativ Comisiei de eticd a cercetdrii din cadrul
spitalului, pentru fiecare studiu clinic desfasurat in cadrul spitalului;

v) oferd, la cerere, consiliere de eticd pacientilor, apartindtorilor, personalului medico-sanitar $i

auxiliar.
Consiliul de eticd poate solicita documente si informatii in legiturd cu cauza supusd analizei §i
poate invita la sedintele sale persoane care pot sd contribuie la solutionarea spetei prezentate.

Art. 13. Structura de management al calitdtii are urmatoarele atributii:

Misiunea structurii este asigurdrea i garantarea calitatii serviciilor oferite de spital
clientilor séi pacienti, precum §i comunit#tii pe care o deserveste, in ansamblul ei, In acest sens

fiind necesara atingerea urmatoarelor obiective:
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Dezvoltarea unui sistem de management al calititii, atat la nivelul fiecirui sector de
activitate, cét i pe ansamblul antregii organizatii;

Elaborarea unui manual al calitatii specific organizatiei, popularizarea acestuia la
nivelul fiecarui angajat, verificarea cunoasterii si intelegerii conceptului de calitate si a
importantei acestuia;

Pregdtirea continud a personalului in vederea aplicérii componentelor sistemului de
management specifice fiecérui sector de activitate si cunoassterii atributiilor individuale
in acest sens;

Implementarea sistemului de management al calitdtii la nivelul tuturor sectoarelor de
activitate din organizatie;

Respectarea permanentd de cétre angajati a criteriilor stabilite pentru indeplinirea
standardelor de calitate asumate de organizatie;

Actualizarea periodicd (ori de cate ori este nevoie) a parametrilor/ procedurilor care
concurd la Indeplinirea criteriilor specifice fiecarui standard,

Va avea atributii privind Imbunététirea calitatii serviciilor hoteliere si medicale.

In vederea atingerii obiectivelor, membrii structurii de calitate desfdsoard urméitoarele

activitdti pe baza unor atributii gi responsabilititi specificate in act aditional la figa postului pe care

il ocupa in organizatie:

1.

Participa obligatoriu la sedintele structurii de calitate, atit la cele ordinare, cét si la cele
extraordinare;

Elaboreaza si aplica Intocmai regulamentul propriu de functionare al structurii de
calitate;

Administreaza bazele de date necesare popularii aplicatiei informatice de dezvoltare a
sistemului de management al calitatii,

Analizeaza, pe baza modalititilor de verificare a indeplinirii criteriilor furnizate de
aplicatie, gradul de conformitate cu standardele de calitate prestabilite;

Identificd si/sau construiesc parametrii constitutivi ai sistemului de calitate, in functie

de necesitétile de satisfacere/ verificare a standardelor;
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Utilizeazd modele standard de elaborare a procedurilor in vederea asigurarii
uniformitétii, conformitatii si facilitétii la nivelul intregii organizatii;

Pregatesc personalul angajat al organizatiei in vederea cunoagterii parametrilor de lucru
specifici fiecarui sector de activitate si verificd modul de implementare al sistemului de
management al calitétii la nivel de compartiment;

Monitorizeaza respectarea/ actualizarea parametrilor specifici de calitate in activitatile
curente ale fiecarui compartiment;

Analizeazi neconformititile si elaboreazd rapoarte cétre responsabilii de proces/
activitate apreciati ca neconforma, precum si cétre managerul de compartiment;
Elaboreazi lunar planul de lucru al structurii pentru luna viitoare si stabilesc calendarul
de activititi subsecvente;

Inregistreazi la nivelul secretariatului toate documentele de lucru, organizeazi
evidenta si realizeazd arhivarea cu respectarea unui sistem reglementat de stocare
electronica si fizicd;

Utilizeaza un sistem certificat de siguranti si securitate a documentelor si bazelor de
date;

Stabilesc custodele documentelor de calitate la nivelul fiecdrui sector de activitate si
verifica periodic integritatea si disponibilitatea acestora;

Informeazd direct management asupra neconformitatilor considerate critice pentru
organizatie, asigurdnd un sistem operativ de feed-back al informarii;

Colaboreazi cu organismele de audit extern selectate de management in vederea
realizarii de radiografii precise si complete ale fiabilitatii si gradului de respondentd a
sistemului de management al calitétii la nevoile organizatiei/ asteptérile clientilor;
Elaboreazi rapoarte de activitate periodice cétre reprezentantul managementului pentru
calitate (RMC), care poate fi angajat al organizatiei sau consultant extern;

Se documenteaza permanent asupra modificérii sau completérii standardelor aplicabile
domeniului de ingrijire a sinitatii si elaboreaza propuneri de dezvoltare/ actualizare in

consecintd a propriului sistemului de management al calitatii;
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18. Participa anual la cursuri de perfectionare in domeniul calitatii i informeaza personalul
organizatiei asupra calendarului evenimentelor de formare si dezvoltare profesionald de
specialitate;

19. Participa la elaborarea Planului strategic al organizatiei, propunand obiectivele in
domeniu In concordantd atdt cu studiile de marketing, cat mai ales cu proiectiile de
infrastructura §i resurse umane preconizate ca fezabile §i necesare;

20. Se subordoneaza in toate activititile curente coordonatorului nucleului de calitate, pe
care 1l informeazid prioritar asupra gradului de Indeplinire a sarcinilor curente,
rezultatelor obtinute si deficientelor constatate.

Art. 14 Comisiile se vor Intruni periodic, ori de cate ori este nevoie, pentru a dezbate probleme
ce privesc activitatea spitalului, in functie de atributiile fiecéreia.
conducerea spitalului, respectiv managerului, membrilor comitetului director si sefilor de sectii,
se transmit cétre ANI si se vor actualiza ori de céte ori este cazul.
C) CONSILIUL DE ADMINISTRATIE
1) Conform art.187 din Legea 95/2006 (r1), in cadrul spitalului public functioneaza un
consiliu de administratie care are rolul de a dezbate principalele probleme de strategie, organizare
si functionare a spitalului si de a face recomandéri managerilor spitalului in urma dezbaterilor.
2) Membrii consiliului de administratie sunt:
a) un reprezentant al Directiei de Sanatate Publica Tagi;
b) trei reprezentanti numiti de cétre Consiliului Judetean lasi, din care unul si fie
economist;
¢) un reprezentant numit de presedintele Consiliului Judetean lagi;
d) un reprezentant al universitatii sau facultatii de medicind, pentru spitalele clinice ;
e) un reprezentant al structurii teritoriale a Colegiului Medicilor din Romania;
f) un reprezentant al structurii teritoriale a Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti,
Moaselor si Asistentilor Medicali din Romania, cu statut de invitat;

Institutiile sunt obligate sa igi numeasca gi membrii supleanti in consiliul de administratie.
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3) Reprezentantii sindicatelor legal constituite in unitate, afiliate federatiilor sindicale
semnatare ale contractului colectiv de munci la nivel de ramurd sanitard, au statut de invitati
permanenti la sedintele consiliului de administratie;

4) Consiliul de administratie se intruneste, in sedintd ordinard, cel putin o datd pe luna,
precum si ori de céte ori este nevoie, in sedinte extraordinare. Deciziile consiliului se iau in
prezenta a cel putin doud treimi din num&rul membrilor sii, cu majoritate absolutd a membrilor
prezenti.

Consiliul de administratie este format din 5-7 membri, In functie de numérul de paturi al
spitalului si complexitatea serviciilor medicale acordate. Presedintele Consiliului de administrafie
este ales din rindul membrilor sdi, cu majoritate simpld din numérul total.

Numirea loctiitorului presedintelui Consiliului de administratie se aprobd la propunerea
acestuia.

La sedintele Consiliului de administratie vor participa reprezentanti ai sindicatelor care nu
au drept de vot, iar in functie de specificul problemelor ce urmeaza a fi analizate, pot fi invitati
specialigti atit din cadrul unitatii, cét si din exterior.

Atributiile Consiliului de administratie sunt urmatoarele:

a) avizeazi bugetul de venituri si cheltuieli al spitalului, precum i situatiile financiare trimestriale
si anuale;

b) stabileste, cu avizul ordonatorului principal de credite, tema proiectului de management, in

concordanta cu nevoile unitatii sanitare;

¢) organizeazi concurs pentru ocuparea functiei de manager in baza regulamentului aprobat prin

ordin al ministrului sdnatitii, al ministrului de resort sau, dupd caz, prin act administrativ al

primarului unitatii administrativ-teritoriale, al primarului general al municipiului Bucuresti sau al

presedintelui consiliului judetean, dupa caz;

d) aprobd misurile pentru dezvoltarea activitétii spitalului in concordanti cu nevoile de servicii

medicale ale populatiei si documentele strategice aprobate de Ministerul Sanatatii;

e) avizeazi programul anual al achizitiilor publice intocmit in conditiile legii §i orice achizifie

directd care depéseste suma de 50.000 lei;
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f) analizeazd modul de indeplinire a obligatiilor de catre membrii comitetului director §i activitatea
managerului §i dispune masuri pentru imbunététirea activitatii;

g) propune revocarea din functie a managerului si a celorlal{i membri ai comitetului director in
cazul In care constatd existenta situatiilor prevazute la art. 178 alin. (1) si la art. 184 alin. (1) din
Legea 95/2006;

h) poate propune realizarea unui audit extern asupra oricdrei activititi desfasurate in spital,
stabilind tematica si obiectul auditului. Spitalul contracteazd serviciile auditorului extern in
conformitate cu prevederile Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificérile si
completérile ulterioare;

i) aproba propriul regulament de organizare §i functionare, 1n conditiile legii.

Membrii Consiliului de administratie al spitalului public se numesc prin act administrativ al
conducitorului institutiei.

Sedintele Consiliului de administratie sunt conduse de un presedinte, ales cu majoritate simpla din

numdrul total al membrilor, pentru o perioada de 6 luni.

CAPITOLUL III
DREPTURILE SI ATRIBUTIILE UNITATII

Art. 16 Din punct de vedere functional si organizatoric, Spitalul Clinic de Boli Infectioase
,,.SfAnta Parascheva” lasi este un spital clinic, cu regim de gardd permanent, ce asigurd asistentd
medicald de specialitate pentru judetul lasi si intrega regiune a Moldovei.

Art. 17 Spitalul este obligat, 1n principiu, si asigure:

1. Conditiile necesare in vederea desfisurarii normale a activitdtii sanitare si cele referitoare

la activitatea didacticd universitard si postuniversitara;

2. Educatia sanitard de prevenire si combatere a bolilor transmisibile;

3. Prevenirea §i combaterea infectiilor asociate asistentei medicale prin compartimentul

CPIAAM si medicul epidemiolog;

4, Efectuarea consultatiilor, investigatiilor, tratamentelor §i a altor ingrijiri medicale

bolnavilor spitalizati;
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RESTIITN

*

Stabilirea corecta a diagnosticului si conduitei terapeutice pentru pacientii spitalizati;

Respectarea drepturilor pacientilor conform Legii nr. 46/2003 si Ordinului nr. 386/2004;

5

6

7. Aprovizionarea cu medicamente si distribuirea acestora pacientilor;

8. Aprovizionarea cu substante si materiale de curitenie si dezinfectie;

9. Aprovizionarea cu reactivi;

10. Aprovizionarea In vederea asiguririi unei alimentatii corespunzitoare, din punct de vedere
calitativ gi cantitativ, respectand alocatia de hrani previzutd de legislatia in vigoare;

11. Asigurarea unui microclimat corespunzitor astfel incat si fie prevenita aparitia de infectii
nosocomiale sub Indrumarea mediocului epidemiolog;

12. Aplicarea masurilor de protectia muncii §i paza contra incendiilor conform normelor in
vigoare;

13. Pentru locurile de munca cu grad ridicat de periculozitate, conducerea spitalului rdspunde
de luarea tuturor masurilor de desfasurare a activititii, in conditii de deplina siguranti
pentru supravegherea permanenti a utilajelor, respectarea tehnologiilor, a tuturor normelor
de exploatare, intretinere si reparare, prevenirea incendiilor, pentru instruirea temeinica a
personalului si tragerea la raspundere a celor care incalcd obligatiile de serviciu;

14. Respectarea principiului nediscrimindrii i al inlaturdrii oricérei forme de incélcare a
demnitatii;

15. Limitarea, in perioada de carantind, a accesului vizitatorilor in spital, iar In unele sectii, se
interzice vizitarea pe sectie, aceasta fiind permisa numai pe holuri;

16. Dreptul pacientilor la respect ca persoane umane;

17. Accesul egal al pacientilor la tngrijiri medicale, fard discriminarea pe baza de rasd, sex,
varstd, apartenentd etnici, nationalitate, optiune politica sau antipatic personald;

18. Utilizarea tuturor mijloacelor si resurselor disponibile pentru asigurirea unui Inalt nivel
calitativ al ingrijirilor medicale;

19. Accesul neingradit al pacientilor la datele medicale personale; daci se solicitd informatii
cu caracter confidential, unitatea are obligatia sd asigure respectarea cadrului legal privind

furnizarea acestora;

Pagina 23 din 84



str. Octav Botez, nr. 2, cod 700116, Iayi
tel: +40.232.267.719

fax: +40.232.276.521

email: secretariat@infectioase.ro

site: https://www.infecticase.ro

JUDETUL IAST
CONSILIUL JUDETEAN IASI

G 9001 20 2014007 0 %3

20. La cererea pacientului sau a familiei acestuia, cadrul adecvat in care acesta poate beneficia

de sprijinul familiei si al prietenilor si de suport spiritual pe tot parcursul ingrijirilor

medicale;

21. Conditii necesare pentru obtinerea de cétre pacienti si a altor opinii medicale precum si

pentru acordarea de servicii medicale de citre medici acreditati din afara unitatii;

22. Va furniza pacientilor informatii referitoare la drepturile acestora, conform Legii nr.

46/2003 si Ordinului nr. 1410/2016;

23. Afisarea la loc vizibil a standardelor proprii, in conformitate cu normele de aplicare a legii,

drepturile si obligatiile pacientilor pe perioada internérii In unitate;

24. Anunti apartinitorii in legiturd cu decesul pacientului, dupa cel putin 2 ore i in cel mult

3 ore de la decesul pacientului.

Art. 18 Angajatorul are, in principal, urméatoarele drepturi:

a)
b)

S& stabileascd organizarea si functionarea unitatii;

S3 stabileasci atributiile corespunzatoare fiecdrui salariat in conditiile legii §i/ sau in
conditiile contractului colectiv de munca incheiat la nivel national sau la nivel de
ramura de activitate, aplicabil si descris pe larg in figa postului;

Sa dea dispozitii cu caracter obligatoriu pentru salariati, sub rezerva legalitafii lor;

S3 exercite controlul asupra modului indeplinirii sarcinilor de serviciu;

Sd constate sdvarsirea abaterilor disciplinare §i sd aplice sanctiunile corespunzatoare
potrivit legii, contractului colectiv de muncd aplicabil §i prezentului Regulament intern;
Si numeascd, prin act administrativ al unitdtii, persoane competente in vederea
verificarii zilnice a calitd{ii mesei, precum si distribuirea acesteia citre bolnavii din

sectiile si compartimentele spitalului.

Art. 19 Angajatorul are, in principal, urmétoarele obligatii:

a)

b)

Anterior incheierii sau modificirii contractului de muncé, angajatorul are obligatia de
a informa persoana selectatd in vederea angajérii ori, dupa caz, salariatul, cu privire la
clauzele generale pe care intentioneazi si le inscrie In contract sau si le modifice;

Contractul individual de muncd poate fi modificat numai prin acordul pdrtilor.

Angajatorul poate modifica temporar locul gi felul muncii, fard comsim{iméantul
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salariatului, doar in cazul unor situatii de forta majora cu titlul de sanctiune disciplinard
sau ca masura de protectie a salariatului.

Orice modificare a uneia din clauzele contractului individual de muncd, in timpul
executdrii acestuia, impune incheierea unui act aditional la contract, intr-un termen de
20 zile lucritoare de la data aparitiei modificdrii cu exceptia situatiilor In care o
asemenea modificare rezultd ca posibild din lege sau din contractul colectiv de munca
aplicabil;

S3 informeze salariatii asupra conditiilor de muncé §i asupra elementelor care privesc
desfasurarea relatiilor de munca;

Si asigure permanent conditiile tehnice i organizatorice avute in vedere la elaborareca
normelor de munci si conditiile corespunzitoare de munci;,

S# acorde salariatilor toate drepturile ce decurg din lege, din contractul colectiv de
muncd aplicabil si din contractele individuale de munca;

S comunice periodic salariatilor situatia economici §i financiara a unitatii;

Si se consulte cu sindicatul sau, dupa caz, cu reprezentantii salariatilor, in privinta
deciziilor susceptibile de a afecta substantial drepturile si interesele acestora;

Si elibereze la cerere toate documentele care atestd calitatea de salariat a solicitantului;
Conducerea unititii are obligatia de a intocmi tuturor persoanelor care lucreazé in spital
fisa postului, in care sunt definite atributiile si obligatiile acestora, semnatd de persoana
in cauza, si aprobatid de reprezentantul legal al unititii;

S# efectueze plata tuturor contributiilor gi impozitelor aflate in sarcina sa, precum si sd
retind si sd vireze contributiile si impozitele datorate de salariati, in conditiile legii;

Si asigure confidentialitatea datelor cu caracter personal ale salariatilor;

m) Si stabileascd criteriille de evaluare a indeplinirii obiectivelor de performantd

individuala pentru salariatii unitatii.
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CAPITOLUL IV
DREPTURILE SI ATRIBUTIILE SALARIATILOR

Art. 20 Personalul incadrat in unitate are obligatia si 1si desfisoare activitatea in mod
responsabil, conform reglementérilor profesionale si cerintelor postului.

Art. 21 Principalele indatoriri ale angajatului sunt urmitoarele:
a) Asigurd efectuarea unui act medical de calitate;
b) Cunoaste si indeplineste procedurile privind investigatiile paraclinice ale pacientilor, fie in
spital, fie in alte unitéti de specialitate; asigurd distribuirea medicatiei de la farmacie spre sectoare
si citre pacienti,
¢) Participa la desfagurarea in bune conditii a actului didactic;
d) Se preocupi de perfectionarea continua (medical, mediu, auxiliar), dar si prin participarea la
cursuri de perfectionare;
e) Atrage atenfia la timp asupra eventualelor nereguli aferente gradului ierarhic superior (asistent
sef, sef sectie, director medical, manager);
f) Personalul compartimentului administrativ trebuie s conlucreze cu personalul medical pentru
bunul mers al activitatii spitalului, conform legislatiei in vigoare;
g) Respecti normele de securitate, manipulare gi descdrcare a stupefiantelor, precum si a
medicamentelor cu regim special,;
h) Organizeazi si desfasoard programul de educatie pentru sinitate, activititi de consiliere, atat
pentru pacienti, cat si pentru apartindtori i diferite categorii profesionale aflate in formare;
i) Utilizeazd si pastreazd in bune conditii echipamentele §i instrumentarul din dotare,
supravegheaza colectarea materialelor §i instrumentarului de unica folosinta utilizat si se asigura
de depozitarea acestora in vederea distrugerii;
1) Respectd reglementirile In vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
nozocomiale;
m) Poartd echipamentul corespunzitor functiei pe care o define, in vederea pastririi igienei si a

aspectului estetic personal;
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n) Respectd comportamentul etic fatd de pacienti, apartinatori si celelalte persoane cu care
colaboreazi,

0) Respecta secretul profesional;

p) Respecta programul de lucru si regulamentul intern;

r) In intreaga activitate desfisurati in cadrul spitalului, fiecare membru al personalului medico-
sanitar are obligatia de a folosi un limbaj politicos atét fatd de pacienti cét si fatd de vizitatori si
insotitorii pacientilor;

s) Si aibd o atitudine corectd fatid de pacient gi sd respecte normele cu privire la drepturile
pacientului; sd adopte o conduiti civilizata, politicoasd, neomitind formele si saluturile de politete
atdt fatd de pacient, cit si fatd de vizitatori si insofitorii acestuia;

t) Atit medicii, ct si personalul cu pregitire medie si auxiliard se vor comporta cu pacienfii §i
apartindtorii acestora Intr-o manierd care sa excluda orice posibilitate de interpretare din partea
acestora cd se doreste sau se urmireste o remunerare a actului medical si de ingrijire alta decét cea
prevazutd de actele normative in vigoare respectiv decat salariul obtinut pe statul de plata;

t) Executi orice alte sarcini de serviciu in vederea asigurarii unei bune functiondri a activititii
spitalului;

u) Sa respecte prevederile cuprinse in regulamentuli intern, contractul colectiv de muncd aplicabil,
precum si in contractul individual de munci;

v) S manifeste fidelitate fatd de unitate si sd nu denigreze unitatea.

Personalul sanitar cu pregiitire superioari are urmitoarele obligatii:

a) sa asigure asistenta medicald permanentd a bolnavilor pe care 1i are in ingrijire, sd aplice
tratamentul medical corespunzitor si sd promoveze masuri profilactice pentru prevenirea
complicatiilor si cronicizarea bolilor;

b) sd prescrie si sd foloseascd numai medicamentele si produsele biologice necesare pentru
efectuarea tratamentului cuprins in nomenclatorul de medicamente, sd prevind si sd
combati abuzul de medicamente;

¢) sd intocmeascd corect si cu simt de raspundere documentele medicale potrivit normelor

legale;
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d) sd manifeste deplind Intelegere fatd de bolnavi, sa evite orice atitudine care poate influenta
negativ evolutia bolii;

e) sd acorde primul ajutor si sd asigure asistenta medicald bolnavului pana la disparitia starii
de pericol, ori pana la internarea bolnavului intr-o alta unitate sanitara;

f) si respecte drepturile pacientilor in conformitate cu reglementarile in vigoare (Legea nr.
46/2003 si normele de aplicare aprobate prin Ordinul nr. 1410/2016);

g) alte buletine de analize medicale care sunt facute contra cost sau la cerere (exemplu:
viremiile pentru virusul B gi C la indicatia sectiei de gastroenterologie) sunt eliberate contra
semndturd in registru;

h) certificatele de deces sunt eliberate apartindtorilor sub semnéturé;

i) certificatele medicale pentru pacientii internati, consultati etc., sunt eliberate de cétre
medicul consultant, cu semnéturd, parafd si cu numdir de iInregistrare din registrul de
consultatii, sau cu numarul foii de observatie;

j) certificatele de handicap pentru pacientii HIV/SIDA, sechele postmeningice si encefalitice,
studenti aflati in evidenta cabinetelor medicale studentesti cu boli care fac obiectul ocrotirii
speciale etc., sunt eliberate daca persoanele respective sunt majore, se pot deplasa, sau
apartindtorilor acestora, de citre medicul curant, cu semndturd si parafd si dupd
inregistrarea in registrul de evidentd a corespondentei;

k) in general, toate documentele medicale eliberate de citre spitalul nostru sunt semnate si
parafate de medicul curant si au un numar de inregistrare si datare in registrul de consultatii,
registrul de evident3 intréri-iesiri tinut de Secretariat, registrul de internéri DRG, spitalizare
de zi sau de consultatii in ambulatoriu integrat al spitalului in cabinetele specializate

(cabinet antirabic, cabinet boli infectioase, dispensarizare a hepatitei acute virale).

Personalul sanitar mediu are urmétoarele obligatii:
a) efectueaza, potrivit indicatiilor medicului, tratamente si ingrijiri medicale, recoltdri de

probe, analize de laborator si alte prestatii medicale;
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b) supravegheazi in permanenti starea bolnavilor si informeazi medicul asupra evolutiei

©)
d)

g)
h)

bolii;

participd la actiuni de prevenire si combatere a imbolnavirilor;

asigurd igiena individuald si ingrijirea permanenti a bolnavilor si administreazi
medicamentele prescrise;

respectd timpul de lucruy;

dé dovada de o atitudine respectuasi fatd de personalul ierarhic superior;

cautd si se perfectioneze continuu prin cursuri de specialitate;

anuntd orice nereguld (de igiend, administrativa) personalului ierarhic superior;

respectd drepturile pacientilor in conformitate cu reglementirile in vigoare (Legea nr.

46/2003 si normele de aplicare aprobate prin Ordinul nr. 1410/2016);

Salariatii, indiferent de functia pe care o indeplinesc, au urmitoarele obligatii:

a)

b)

sd s¢ prezinte punctual la serviciu, apti de munci, intr-o {inutd corespunzitoare si si
inceteze muncd la orele stabilite prin programul unitatii, intarzierile si absentele de la lucru
neputdnd fi compensate prin ore de lucru prestate In afara programului; si semneze
personal condica de prezenti;

sd aibd o comportare corectd, si combati orice fel de manifestiri necorespunzitoare;

sd foloseascd 1n Intregime $i cu maxim de eficien{d timpul de lucru pentru indeplinirea
sarcinilor incredintate, de la inceperea programului zilnic si pani la terminarea acestuia,
raspunzéind la chemaérile unitétii,

sd contribuie, direct sau indirect, la ingrijirea exemplari a bolnavilor;

sd-gi ridice permanent nivelul pregitirii profesionale, al cunostintelor tehnico-stiintifice si
de culturd generald, sd participe §i sd absolve cursurile de pregitirc organizate sau
recomandate de unitate, In scopul imbunétatirii continue in activitatea pe care o au de
indeplinit;

sd-gi execute la timp si In bune conditii atributiile de serviciu si celelalte sarcini, ce decurg
din functia sau postul detinut, potrivit pregitirii lor si nevoilor unititii, conformandu-se
dispozitilor i instructiunilor primite de la gefii ierarhici si si rispunda de indeplinirea lor
fatd de colectivul de munca si fatd de conducerea unititii;
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sd studieze, sd cunoascd si sd aplice prevederile Codului Muncii, precum si a altor
normative in vigoare referitoare la activitatea pe care o desfigoara §i sa respecte ordinea
si disciplina in munci;

si se conformeze intocmai prevederilor legale speciale cu privire la asistenfa si
supravegherea bolnavilor In urgentele medico-chirurgicale;

angajatii care, prin specificul muncii lor, vin in contact cu publicul, sunt obligai sa aibad
fatd de acesta o atitudine corectd, demni, respectuoasd, principiald si sd rezolve cererile
lor cu simt de rispundere, competentd, operativitate si respectarea strictd a prevederilor
legale;

sd nu lase nesupravegheate aparatele si instalatiile in functiune §i sd nu paraseasci locul
de munca féra aprobare; -

sd nu paridseasci locul de muncd péani la sosirea schimbului, iar in caz de neprezentare a
acestuia, sd anunte pe seful ierarhic pentru a dispune;

s& respecte regulile de acces la locurile de munc3 unde intrarea este permisd numai in
anumite conditii;

si cunoascd si si respecte normele legale privind protectia muncii §i prevenirea
incendiilor;

sd foloseascd echipamentul de protectie si de lucru in timpul muncii, corespunzator
indicatiilor In vigoare si si-1 pastreze in perfectd stare de utilizare pe durata prezentatd in
normativ;

sd mentind ordinea si sd pastreze curdtenia la locul de munca;

sd instiinteze seful ierarhic de orice nereguli, abateri sau greutati survenite in activitate, in
scopul remedierii lor;

si indeplineasca orice sarcini (corespunzitoare gradului profesional) pentru ca activitatea
medicald si se desfdgoare In conditii optime;

sirbitorile legale trebuie asigurite prin rotatie si In cazuri de urgentd (situatie
epidemiologicd, boald, situatie administrativd urgentd), salariatii putdnd fi chemati de

acasa;
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s) sd respecte drepturile pacientilor in conformitate cu reglementirile in vigoare (Legea nr.
46/2003 si Ordinul nr. 1410/2016);
t) au obligafia de a realiza obiectivele de performantd individuali stabilite in CIM si de a se
supune criteriilor de evaluare a realizarii acestora;
u) tot personalul spitalului din sectiile cu paturi, precum si din celelate compartimente, va
purta echipament de protectie care va fi schimbat ori de cate ori este nevoie.
Art, 22 Salariatii au, in principal, urmitoarele drepturi:
a) dreptul la salarizare pentru munci depusi;
b) dreptul la repaus zilnic si sdptimanal;
c) dreptul la concediu de odihni anual;
d) dreptul la egalitate de sanse si tratament;
e) dreptul la demnitate in muncai;
f) dreptul la securitate si sdnitate in munca;
g) dreptul la acces la formare profesionali;
h) dreptul la informare §i consultare;
1) dreptul la protectie in caz de concediere;
j) dreptul la negociere colectiva si individuala;
k) dreptul de a participa la actiuni colective;
1) dreptul de a constitui sau de a adera la un sindicat.

Art. 23 (1) Salariatii care au beneficiat de concediu de maternitate, concediu pentru cresterea
copiilor in vérstd de pana la 2 ani, respectiv 3 ani in cazul copilului cu dizabilitati, a concediului
paternal sau a concediului de Ingrijitor, au dreptul de a se intoarce la ultimul loc de munci ori la
un loc de muncd echivalent, avind conditii de munca echivalente, si, de asemenea, de a beneficia
de orice imbunititire a conditiilor de munca la care ar fi avut dreptul in timpul absentei, (Legea
202/2002).

(2) La revenirea la locul de munci in conditiile previzute mai sus salariata/salariatul are dreptul
la un program de reintegrare profesionald, a carui durata nu poate fi mai mici de 5 zile lucritoare

(Legea 202/2002).
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CAPITOLUL V
TIMPUL DE MUNCA
A) Durata timpului de munci:

Art. 24 Activitatea este consemnata zilnic in condicile de prezentd pe sectii si compartimente
de muncd, pe locuri de muncé, cu trecerea orei de incepere a programului si a ore de Incheiere a
programului.

Condicile de prezentd sunt verificate zilnic de medicul sef sectie, seful de laborator, gefii de
compartimente si servicii, care au obligatia de a confirma prin semnéturd, concordanta prezentei
din sectie/ compartiment cu cea din condica.

Art. 25 a) Durata normali a timpului de lucru este de 8 ore/zi;

b) La locurile de munca cu activitate specificd se pot stabili forme speciale de organizare a
activitatii (de exemplu, program de 12/24 ore);
¢) Locurile de munci si categoriile de personal pentru care durata normald a timpului de lucru este
mai micd de 8 ore pe zi sunt stabilite prin Ordinul Ministrului S#&natitii nr. 870/2004 cu
modificdrile si completérile ulterioare.
Art. 26 Programul de lucru, inclusiv efectuarea girzilor gi-a programului din Ambulatorul Integrat
se stabileste de conducerea unitatii, respectdndu-se legislatia n vigoare.
Prin acest regulament intern, se stabileste urmatorul program:
I. Pentru personalul superior de specialitate
a) Sectiile cu paturi
Medicii care lucreazd in sectiile sau compartimentele cu paturi asigurd activitatea in cadrul
timpului de muncd de 7 ore In medie pe zi, in program continuu sau divizat, astfel:

- activitate curentd de minimum 6 ore n cursul diminetii in zilele lucratoare;

- 18 ore de garda lunar;
Pentru medicii din afara unitétii, care sunt inclugi numai in linia de gardd in unitate, salariul de
baza individual pe baza céruia se determind tariful orar, se stabileste la limita maximi prevazuti
pentru functia si gradul profesional in care acestia au fost confirmati prin ordin al ministrului
sanatatii; includerea acestor medici in echipa de gardd se face cu avizul sefului de sectie si cu

aprobarea managerului.
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b) Laborator analize medicale
Activitate curentd de 7 ore in cursul diminetii, in zilele lucritoare, orele: 8.00 — 15.00 si program
de contravizitd, conform graficului lunar de lucru aprobat.
II. Pentru personalul didactic
a) efectueaza activitate integrata, in zilele lucritoare, orele: 8.00 — 15.00 acoperind obligatiile de
serviciu ale personalului medical incadrat cu norma intreagd, prin activitate curentd, dimineata, si
contravizita.
b) daca personalul didactic solicita sa presteze gérzi salarizate, va efectua 18 de ore de garda lunar
in cadrul programului, iar cele prestate in plus vor fi salarizate conform reglementérilor legale;
c) cadrele didactice cu functia de gef de sectie vor avea program de lucru de 7 ore si salarizare
corespunzitoare, conform legislatiei in vigoare.
IIL. Personal superior de specialitate din cabinete de consultatii, laboratoare si farmacie
Radiologie: 8.00 — 14.00
Laborator de analize: 8.00-15.00, iar in zilele de repaus sdptamanal si sarbatori legale, conform
graficului lunar aprobat;
Farmacie: 8.00—15.00
Cabinete de specialitate: 8.00- 15.00
Laborator anatomie-patologicé: 8.00 — 14.00
CPIAAM, medic epidemiolog: 8.00- 15.00
IV. Personal mediu sanitar in sectiile cu paturi

Programul 8/16

e 7.00-15.00-tural

e 15.00-23.00-turaall-a

e 23.00-7.00-turaalll-a

Sau
Program 12/24
7.00-19 .00- tura I
19.00-7.00- tura a II-a
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V. Personal auxiliar sanitar in sectiile cu paturi
Program 8/16
e infirmiere: 6.00 — 14.00 - tura I
14.00 —22.00 - tura a IlI-a
22.00 —6.00 - tura a III-a
® ingrijitoare: 6.00 — 14.00 - tura [
14.00 —22.00 - tura a II-a
22.00 - 6.00 - tura a IlI-a
Sau
Program 12/24
infirmiere: 6.00-18.00 - tura I
18.00- 6.00 - tura aII-a
ingrijitoare: 6.00-18.00 - tura I
18.00-6.00- tura a II-a
VI. Personal mediu si auxiliar din compartimentele fira paturi
e Laborator de analize medicale:
I.Personal Medical
a. In zilele lucritoare:
» Medici, biologi, chimisti: program 8.00 — 15.00; - 2 persoane/zi au program
8.00 — 13.00 si 17.30 — 19.30, prin rotatie, conform graficului de lucru lunar
aprobat.
» Asistenti medicali: program 8.00 — 15.00, un asistent medical/zi are program
8.00 — 13.00 si 17.30 — 19.30, prin rotatie, conform graficului de lucru lunar
aprobat.
b. In zilele de repaus siptimaénal si sarbitori legale: program 8.00 — 15.00, prin
rotatie, conform graficului de lucru lunar aprobat.
II. Registrator medical: in zilele lucratoare, program 8.00 — 15.00.
I11. ingrijitori curdtenie: in zilele lucritoare, program 7.00 — 14.00 si simbdta program
7.00 -14.00 prin rotatie, conform graficului de lucru lunar aprobat.
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Laborator de anatomie - patologica: 8.00 — 14.00
e Laborator radiologie: 8.00 —14.00
e (abinete de specialitate din ambulatoriu integrat: 7.00 — 15.00
e (Cabinete de consultatii: 7.00 — 15.00
e Farmacie: Luni— Vineri 7.30 -15.30: Sdmbata 7.30 — 15.30
o Psihologi, Asistent social, Bioinginer medical, Kinetoterapeut: 8.00 — 15.00
e Statistici $i informaticd medicald 6.00-14.00 (statisticieni), 7.00-15.00 (registratori
medicali)

e Jgiend: 7.00-15.00
e Sterilizarea: 7.00-15.00
e Dietetica: 7.00-15.00 sau 6.00 -18.00, conform graficelor lunare aprobate;
e Ingrijitor curatenie: 6.00 — 14.00 sau 7.00 — 15.00
e Camera de garda: Brancardier program 8/16

6.00 - 14.00 - tura I

14.00 —22.00 - tura a II-a

22.00-6.00 - tura alll-a

Sau
Program 12/24
6.00-18.00 - tura I
18.00- 6.00 - tura a IT-a
e Sofer autosanitard: Luni — Vineri :7.00 — 15.00
VII. Personal tehnic, economic, administrativ

¢ Personal T.E.S.A.: Luni - Joi 7.30 — 16.00, Vineri 07.30- 13.30
e Muncitori intretinere: 7.00 — 15.00
e Personalul din spélatorie: 6.00 — 14.00
e Personalul din bucatarie: 6.00-18.00, conform graficelor lunare aprobate;

e Personalul de la centrala telefonicd: 7.00 — 15.00
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Art. 27 Evidenta prezentei la program se tine prin condici de prezenti in care personalul

este obligat sd semneze zilnic. Nesemnarea zilnici gi la timp a condicilor de prezenti

constituie o incilcare a normelor de disciplind a muncii si se sanctioneazi conform

legislatiei muncii.

Evidenta orelor efectuate peste program se tine separat pe locuri de munca si se depune la
Serviciul resurse umane, organizare, normare si salarizare.

Art. 28 Se considerd munca prestatd in timpul noptii, munci prestatd in intervalul orar
22.00 — 6.00, cu posibilitatea abaterii o ord in plus sau in minus, fatd de aceste limite, in cazuri
exceptionale.

Este considerat program in ture, sistemul 8/16, 12/24 ore, salariatul avand obligatia
efectudrii serviciului de dimineatd, dupéd-amiazi si noapte, in decursul unei luni, in conformitate

cu prevederile legale.

Repartizarea timpului de munca in cadrul s@iptimanii este, de reguld, de 8 ore/zi pe timp de
5 zile, cu doua zile repaus.

Durata zilnicd a timpului de muncéd de 12 ore va fi urmata de o perioada de repaus de 24
ore.

B) Concediul de odihna si alte concedii:
Art. 29 Dreptul la concediu de odihnd anual platit este garantat tuturor salariatilor.

Art. 30 Persoanele incadrate in munca au dreptul, in conditiile legale, in fiecare an calendaristic,
la un concediu de odihnd plétit, n raport cu vechimea in muncé. Durata minim a concediului de
odihna anual este de 20 de zile lucratoare.

Cei care lucreaza in conditii vatdmatoare, grele sau periculoase, beneficiazi de un concediu
de odihnd suplimentar de cel putin 4 zile lucritoare, previdzut in anexa contractului colectiv de
munci valabil i conform legislatie in vigoare. De asemenea, acordarea concediului de fidelitate,
de cite o zi suplimentar, pentru fiecare cinci ani lucrati efectiv in aceeati unitate si se acorda in
anul urmdtor celui in care se indeplinesc conditiile.

Dreptul la concediul de odihnd anual nu poate forma obiectul vreunei cesiuni, renuntiri sau

limitéri.
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Durata efectiva a concediului de odihnd se acorda proportional cu activitatea prestati intr-
un an calendaristic. Sarbitorile legale in care nu se lucreazi, precum si zilele libere plitite stabilite
prin contractul colectiv de munca aplicabil, nu sunt incluse in durata concediului de odihni anual.

Angajatorul este obligat sd acorde concediu, pand la sfarsitul anului urmitor, tuturor
salariatilor care Intr-un an calendaristic nu au efectuat integral concediul de odihni la care aveau
dreptul. Efectuarea concediului in anul urmator este permisi numai in cazurile expres pevizute de
lege sau contractul colectiv de munci aplicabil.

Compensarea In bani a concediului de odihnd neefectuat este permisd numai in cazul
incetdrii contractului individual de munci.

Art. 31 Efectuarea concediului de odihni se realizeaza in baza unei programdri colective
sau individuale stabilite de cétre geful clinicii, serviciului sau compartimentului, cu consultarea
salariatului.

Seful de clinicd, serviciu sau compartiment are obligatia de a esalona pe toatd perioada
anului calendaristic programdrile concediilor de odihni a personalului din subordine, de asa
manierd incat sd asigure bunul mers al activitatii si sd nu scadi calitatea actului medical.

Programarea se face pana la sfirsitul anului calendaristic pentru anul ﬁrmétor, iar graficul
esalonarii plecérilor In concediu va fi intocmit dupd modelul diagramei GANTT, dupi categorii
de personal, si va fi prezentatd spre aprobare managerului sau, prin exceptie, in unele cazuri
programarea se realizeaza In prima luni a anului in curs.

Prin programare individuald, se poate stabili data efectudrii concediului sau, dupi caz,
perioada in care salariatul are dreptul de a efectua concediul.

Salariatul este obligat sd efectueze in naturd concediul de odihni in perioada in care a fost
programat, cu excepiia situatiilor expres previzute de lege sau atunci cind, din motive obiective,
concediul nu poate fi efectuat.

Plecarea in concediu de odihnd, concediu pentru studii sau concediu fird plati, inainte de a
fi aprobata de seful ierarhic, este interzisa i constituie abatere pentru care se pot aplica sanctiuni
disciplinare. De asemenea, prezentarea cu intdrziere la serviciu, dupd expirarea perioadei de

concediu, constituie abatere.
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Este interzisd intreruperea concediului de odihnd si prezentarea la serviciu din initiativa
persoanei Incadrate in munca; aceasta poate fi rechematd din concediu numai prin dispozitie scrisa
a conducerii unitafii, pentru nevoi de serviciu neprevizute §i urgente.

Art. 32 Salariata mama este obligatd si efectueze imediat dupd nastere concediul postnatal
obligatoriu de 42 de zile in cadrul concediului pentru sarcind si lduzie cu durati totala de 126 de
zile, de care beneficiazi salariatele 1n conditiile legii.

in cazul in care o salariati este gravidi si a anuntat unitatea de starea sa printr-o cerere
scrisa la care a atasat certificatul medical doveditor, §i desfdgoard la locul de munca o activitate
care prezintd riscuri pentru sdndtatea sau securitatea sa ori cu repercursiuni asupra sarcinii $i
aldptérii, unitatea este obligatd sd 1i modifice in mod corespunzitor conditiile si/sau orarul de
muncd (cu 1/4), ori dacd acest lucru nu este posibil, sd o repartizeze la un alt loc de munca fard
riscuri pentru séindtatea sau pentru securitatea sa, conform recomandérii medicului de medicina
muncii sau a medicului de familie, cu mentinerea veniturilor salariale.

Daca unitatea, din motive justificate Tn mod obiectiv, nu-i poate modifica conditiile de
muncd, gravida are dreptul la concediu de risc maternal, in conditiile O.U.G. nr. 96/2003.

Art, 33 (1) Angajatorul are obligatia acordérii concediului de Ingrijitor salariatului in vederea
oferirii de cétre acesta de ingrijire sau sprijin personal unei rude sau unei persoane care locuieste
in aceeasi gospoddrie cu salariatul si care are nevoie de ingrijire sau sprijin ca urmare a unei
probleme medicale grave, cu o duratd de 5 zile lucritoare intr-un an calendaristic, la solicitarea
scrisd a salariatului.

(2) Prin legi speciale sau prin contractul colectiv de muncé aplicabil se poate stabili pentru
concediul de Ingrijitor o duratd mai mare decét cea previzuta la alin. (1).

(3) Perioada prevézuti la alin. (1) nu se include in durata concediului de odihné anual §i constituie
vechime In munca i in specialitate.

(4) Problemele medicale grave, precum si conditiile pentru acordarea concediului de Ingrijitor se

stabilesc prin ordin comun al ministrului muncii i solidaritatii sociale si al ministrului sénatatii.
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Art.34 Salariatii au dreptul la zile libere plitite, in cazul urmatoarelor evenimente familiale

deosebite:

a) cdsdtoria salariatului - 5 zile lucritoare;

b) nasterea unui copil (pentru soti) - 3 zile lucritoare;

c) césdtoria unui copil - 3 zile lucritoare ;

d) decesul sofului/sotiei, copilului, parintilor/socrilor sau a unei rude de gradul I - 5 zile lucritoare;
¢) decesul fratilor/surorilor — 1 zi lucritoare;

f) ziua de nagtere a salariatului, la cerere, urmand a se recupera.

Art. 35 Salariafii au dreptul la indemnizatie pentru incapacitate temporardi de munci,
indemnizatie de maternitate, indemnizatie pentru cregterea copilului sau ingrijirea copilului bolnav
si ajutor de deces, in conditiile legii §i pe baza unei cereri, dupi caz (OUG nr.111/2010, OUG
nr.158/2005, Legea nr. 66/2016).

Reinceperea activititii anterior termenului stabilit, se face pe bazi de cerere depusi la
secretariatul unitétii cu 30 de zile inainte.

Art. 36 Salariatii au dreptul sa beneficieze, la cerere, de concedii pentru formare profesional,
care se pot acorda cu sau fara plati. Efectuarea concediului fara platd pentru formare profesionali
se poate realiza si fracfionat in cursul unui an calendaristic, pentru sustinerea examenelor de
absolvire a unor forme de invi{imant sau pentru sustinerea examenelor de promovare in anul
urmator in cadrul institutiilor de Invatdmant superior, cu respectarea conditiilor legale. Concediile
fara plata pot fi acordate §i pentru interese personale, altele decat cele prezentate mai sus, pe durate
stabilite prin acordul partilor, dar nu mai mult de 12 luni pe an. Cererea de concediu fard plati
pentru angajare in striindtate, trebuie si fie Inaintatd angajatorului cu cel putin o luni nainte de
efectuarea acesteia.

Pe durata concediilor fara platd, persoanele respective Isi pastreazi calitatea de salariat.
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CAPITOLUL VI
REGULI PRIVIND PROTECTIA, IGIENA SI SECURITATEA IN MUNCA
iIN CADRUL SPITALULUI

Art. 37 (1) Conducerea unitatii are obligatia si asigure conditii normale de lucru, de naturad
sa ocroteascd sanatatea i integritatea fizica a salariatilor, dupa cum urmeaza:
a) asigurdrea securitafii si protectia sdnatatii salariatilor;
b) prevenirea riscurilor profesionale;
¢) informarea si instruirea lucratorilor;
d) asigurirea cadrului organizatoric si a mijloacelor necesare securitifii §i sdndtafii In munca.
(2) Angajatorul are obligatia sa urmireascd adaptarea masurilor prevézute la alin. (1), tindnd
seama de modificarea conditiilor i pentru Imbunététirea situatiilor existente.
(3) Angajatorul are obligaia sa implementeze maésurile previzute la alin. (1) si (2) pe baza
urmatoarelor principii generale de prevenire:
a) evitarea riscurilor;
b) evaluarea riscurilor care nu pot fi evitate;
¢) combaterea riscurilor la sursa;
d) adaptarea muncii la om, in special in ceea ce priveste proiectarea posturilor de munci, alegerea
echipamentelor de munci, a metodelor de munca si de productie, in vederea reducerii monotoniei
muncii, a muncii cu ritm predeterminat si a diminudrii efectelor acestora asupra sdnatafii;
¢) luarea 1n considerare a evolutiei tehnicii;
f) inlocuirea a ceea ce este periculos cu ceea ce nu este periculos sau cu ceea ce este mai pufin
periculos;
g) dezvoltarea unei politici de prevenire coerente care sd cuprindd tehnologiile, organizarea
muncii, conditiile de munci, relatiile sociale si influenta factorilor din mediul de munci;
h) adoptarea, in mod prioritar, a masurilor de protectie colectiva fatd de masurile de protectie
individuala;
i) aducerea la cunostiinga salariatilor a instructiunilor corespunzatoare.
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(4) Tinand seama de natura activititilor din unitate, angajatorul are obligatia:

a) si evalueze riscurile pentru securitatea si sdnatatea lucritorilor, inclusiv la alegerca
echipamentelor de muncd, a substantelor sau preparatelor chimice utilizate §i la amenajarea
locurilor de munca;

b) ca, ulterior evaludrii prevazute la lit. a) si dac3 este necesar, méasurile de prevenire, precum §i
metodele de lucru si de productie aplicate de cétre angajator sa asigure Imbundtétirea nivelului
securitdtii si al protectiei sdnatitii lucrdtorilor si sa fie integrate in ansamblul activitdfilor
intreprinderii si/sau unititii respective si la toate nivelurile ierarhice;

¢) sd ia in considerare capacitatile lucrdtorului in ceea ce priveste securitatea si sdndtatea in munca,
atunci cand ii Incredinteaza sarcini;

d) sa se asigure ci planificarea si introducerea de noi tehnologii au facut obiectul consultéirilor cu
lucritorii si/sau reprezentantii acestora in ceea ce priveste consecintele asupra securititii si
sanitatii lucridtorilor, determinate de alegerea echipamentelor, de conditiile i mediul de munca,
e) si ia miasurile corespunzitoare pentru ca, In zonele cu risc ridicat, specific i interzis, accesul
sa fie permis numai lucritorilor care au primit §i gi-au insusit instructiunile adecvate.

(5) Misurile privind securitatea, sdnatatea §i igiena in muncd nu trebuie s comporte in nicio
situatie obligatii financiare pentru lucrétori.

Instuctiunile previzute in prezentul Regulament Intern impun fiecdrei persoane sd vegheze la
securitatea si sanatatea atit a sa, cit si a celorlalti salariati din unitate.

Art. 38 Fumatul, introducerea sau consumarea bauturilor alcoolice In incinta unitdfii sunt cu
desivarsire interzise, conform art.3 alin 1'din Legea 349/2002.

Art. 39 In prezenta semnelor evidente de comportament anormal al unei persoane care ar putea fi
urmate de imposibilitatea de a-si Indeplini sarcinile de serviciu si care pot determina crearea unei
situatii periculoase, conducerea va dispune un consult medical al salariatului respectiv. Acest
consult medical, va avea ca scop, respectdnd secretul medical, precizarea unui diagnostic,
pronuntarea unei atitudini, recomandarea unui tratament medical, dacd este necesar. In asteptarea

unei solutii definitive, persoanei in cauza 1i va fi intezis sa-gi mai exercite munca.
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Art. 40 Toate accidentele survenite in timpul serviciului, mai ales cele cu consecinte grave, vor fi
declarate imediat conducerii unititii. Aceleagi reguli vor fi respectate si in cazul accidentelor
survenite pe traseul domiciliu—loc de munca si invers.
Accidentul care a produs invaliditate, accidentul mortal, precum si accidentul colectiv, vor fi
comunicate de Indata conducerii unitatii.
Art. 41 Fiecare persoand este obligati si-si utilizeze echipamentul tehnic de protectie i de lucru
conform cerintelor, fiind interzisa utilizarea acestuia in scopuri personale.
Sunt considerate echipamente: birotica, autovehiculele, aparatele in general, toate materialele
incredintate salariatului in vederea executdrii atributiilor sale de serviciu.
Este interzisi interventia din proprie initiativd asupra echipamentului tehnic sau de protectie; daca
Intretinerea acestuia este incredinfatd unui specialist, salariatul este obligat s apeleze la serviciile
acestuia.
Executarea sarcinilor de munci implicd intrefinerea si curatarea echipamentului tehnic si de lucru,
personalul fiind obligat si-si consacre timpul necesar acestei obligatii, conform cerintelor stabilite
prin fisa postului sau ordine specifice.
Art. 42 in scopul aplicarii si respectirii regulilor privind protectia, igiena si securitatea in munca
corespunzitoare conditiilor in care se desfdgoard activitatea, unitatea asigurd instruirea tuturor
persoanelor incadrate in muncd, prin angajatii proprii cu atributii i in domeniul protectiei muncii,
care consta In:
- instructajul introductiv general care se face de catre seful compartimentului de protectia
muncii urmétoarelor persoane:

o noilor angajati in munci, angajati cu contracte de muncé indiferent de forma acestora;

o celor veniti in unitate ca detagati,

o studentilor si elevilor pentru practica profesionala;

o voluntarilor;

o persoanelor delegate in interesul serviciului.
- instructajul la locul de munci se face dupa instructajul introductiv general, de cétre

conducatorul direct al locului de muncd si are ca scop prezentarea riscurilor si mésurilor de
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prevenire specifice locului de muncd pentru categoriile de personal enuntate anterior, precum si

pentru personalul transferat de la un loc de munca la altul in cadrul unitatii.

- instructajul periodic se face de citre conducatorul locului de munca respectiv. Intervalul dintre

doud instructaje periodice pentru angajati va fi stabilit prin instructiuni proprii, in functie de

conditiile locului de munca, dar nu va fi mai mare de 6 luni. Pentru personalul tehnico —

administrativ, intervalul dintre doud instructaje periodice va fi de cel mult 12 luni. Acest instructaj

se va face suplimentar celui programat, in urmatoarele cazuri:

o}

O

O

O

cind un angajat a lipsit mai mult de 30 zile lucritoare;

cand s-a modificat procesul tehnologic, s-au schimbat echipamentele ori s-au adus
modificéri la echipamentele existente;

cand au aparut modificéri ale normelor de protectia muncii sau ale instructiunilor proprii
de securitate a muncii;

la reluarea activititii dupa accident de munca;

la executarea unor lucriri speciale.

Art. 43 In vederea asiguririi conditiilor de protectie a muncii si pentru prevenirea accidentelor de

muncd, unitatea asigurd cadrul necesar privind:

o asigurdrea i controlarea cunoasterii si aplicdrii de cétre toti salariatii si participantii la procesul

de muncd, a mésurilor tehnice, sanitare §i organizatorice din domeniul protectiei muncii;

o asigurdrea de materiale necesare informarii i educérii salariatilor si participantilor la procesul

de munca: afise, pliante si alte asemenea cu privire la protectia muncii;

o informarea fiecéirei persoane, anterior angdjarii In munca, asupra riscurilor la care aceasta este

expusd la locul de munca, precum si asupra méasurilor de prevenire necesare;

o angajarea numai a persoanclor care, in urma controlului medical de medicind a muncii si a

verificdrii aptitudinilor psihoprofesionale, corespund sarcinii de munci pe care urmeazi sa o

execute;

o intocmirea unei evidente a locurilor de muncd cu conditii deosebite: vatamatoare, grele,

periculoase, precum si a accidentelor de muncd, bolilor profesionale, accidentelor tehnice si

avariilor;
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o asigurarea funcfiondrii permanente §i corecte a sistemelor si dispozitivelor de protectie, a

aparaturii de mésura si control, precum si a instalatiilor de captare, retinere si neutralizare a

substantelor nocive degajate in desfisurarea proceselor tehnologice;

o asigurarea realizdrii masurilor stabilite de inspectorii de protectia muncii cu prilejul

controalelor sau al efectudrii cercetarilor accidentelor de munci;

o asigurdrea accesului la serviciul medical de medicind a muncii si conditiilor de acordare a

primului ajutor in caz de accidente de munci;

o asigurdrea pe cheltuiala sa a utilizarii de cétre personalul angajat a echipamentului individual

de protectie;

O asigurdrea gratuitd a materialelor igienico-sanitare persoanelor care desfisoara activitatea in

locuri de munci al céror specific impune o igiena personali deosebiti.

Art. 44 Aplicarea normelor de protectic §i igiend a muncii, precum si a misurilor organizatorice

intreprinse de unitate, va fi asigurata de fiecare persoana incadratd In munci, pe parcursul intregii

perioade de derulare a contractului munci prin:

@]

insusirea si respectarea normelor de protectie a muncii $i masurilor aplicare a
acestora stabilite de unitate;

desfagurarea activitatii n asa fel incit s nu expuni la pericole de accidentare sau
imbolndvire profesionald, att persoana proprie, cit si celelalte persoane participante
la procesul de munci;

aducerea de indatd la cunostinta conducitorului locului de muncd despre aparitia
oricdrei defectiuni tehnice sau alta situatie care constituie un pericol accidentare sau
imbolndvire profesionald;

aducerea de indata la cunostinta conducitorului locului de munci a accidentelor de
muncd suferite de persoana proprie si de alte personane participante la procesul de
muncai;

oprirea lucrului la aparitia oricarui eveniment, indiferent de grad sau pericol, care a
determinat producerea unui accident, si informarea imediatd a conducitorului

locului de munci;
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Art. 45 Reguli privind prevenirea si stingerea incendiilor:
fn scopul aplicarii si respectarii regulilor privind prevenirea si stingerea incendiilor, unitatea are
urmatoarele obligatii si raspunderi:

o Stabileste prin dispozitii scrise responsabilititile si modul de organizare privind
apdrarea impotriva incendiilor in cadrul institutiei.

o Reactualizeazi dispozitiile date, ori de cite ori apar modificiri de natura si
inrdutiteasca siguranta la foc.

o Aduce la cunogtinta salariatilor, utilizatorilor si a oricarei persoane implicate,
dispozitiile reactualizate.

o Justificd autoritatilor abilitate ¢a masurile asigurite de aparare impotriva incendiilor
sunt corelate cu natura §i nivelul riscurilor de incendiu, potrivit normelor si
reglementdrilor tehnice.

o Numeste, prin dispozitie scrisd, una sau mai multe persoane cu atributii privind
punerea in aplicare, controlul si supravegherea mésurilor de apdrare impotriva
incendiilor, corelat cu natura, complexitatea, volumul si riscurile de incendiu
prezentate de activitdtile desfasurate si asigurd persoanclor respective timpul
necesar executdrii atributiilor stabilite;

o Asigurd inscrierea in figele de post a atributiilor si respbnsabilité’;ﬂor persoanelor
desemnate prin dispozitii scrise s& indeplineasca sarcini de prevenire si stingere a
incendiilor, precum si luarea la cunostintd de cétre acestea a obligatiilor ce le revin.

o Verificd, prin cadrele tehnice sau persoanele cu atributii de prevenire si stingere a
incendiilor, cuprinderea in documentatiiile tehnice de proiectare si executie a
obiectivelor de investitii noi §i a lucrarilor de modernizare, dezvoltare ori schimbare
de destinatie a celor existente, a masurilor, instalatiilor si sistemelor de prevenire si
stingere a incendiilor necesare conform reglementarilor tehnice, urmarind periodic
stadiul si modul de realizare a acestora pentru finalizarea lor inaintea punerii in

functiune a lucrérilor de constructii si instalatii.
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o Asigurd elaborarea planurilor de apirare impotriva incendiilor si verificd, prin
specialistii desemnati, modul de cunoagtere si capacitatea de punere in aplicare a
acestora.

o Asigurd elaborarea instructiunilor de apdrare impotriva incendiilor §i asigurd
insugirea §i respectarea acestora de citre salariati.

o Asigurd instruirea salariatilor proprii si a colaboratorilor externi verificind, prin
persoanele desemnate, modul de cunoastere si respectare a regulilor si masurilor de
prevenire si stingere a incendiilor specifice activititilor pe care le desfigoara.

o Stabileste prin decizie persoanele care vor executa instruirea introductivd la
angajare, precum gi instruirea periodicd pe locul de munci. Instruirea introductiva
la angajare va avea o duratd de minim 8 ore. Instructajele la locul de munca (ce vor
avea o durata de minim 8 ore) vor fi executate, de reguld, de catre conducétorii
sectoarelor de activitate. Instructajele periodice vor avea o durata de minim 2 ore
lunar si vor fi executate de cétre persoanele desemnate prin decizie scrisa (de regula,
tot conducdtorii locurilor de munca respective).

Toate categoriiile de instructaje prevézute se vor executa obligatoriu pentru orice persoand
angajatd In unitate, indiferent de natura functici ocupate.

o Verificd periodic, prin cadrele tehnice cu atributii de prevenire si stingere a
incendiilor sau ceilalti specialisti desemnati, modul de cunoastere si respectare a
normelor specifice de prevenire si stingere a incendiilor.

o Asigurd, prin persoanele desemnate, luarea masurilor necesare pentru determinarea
imprejurarilor care au favorizat producerea incendiilor, {inerea evidentei acestora si
stabilirea, dupd caz, a unor miasuri de preintampinare a producerii unor evenimente
similare.

o Analizeazd semestrial modul de organizare i desfasurare a activitdtii de aparare
impotriva incendiilor.

Pentru asigurarea respectarii regulilor si méasurilor de P.S.I, fiecare salariat, indiferent de natura

angajarii, are, In procesul muncii, urméitoarele obligatii principale:
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sd cunoascd §i sd respecte normele generale de P.S.I. din unitatea in care isi
desfasoard activitatea gi sarcinile de prevenire si stingere specifice locului de munci;
sa respecte regulile de apérare impotriva incendiilor, aduse la cunostinti, sub orice
formad, de citre angajator sau persoanele desemnate de acesta;

sd indeplineascd la termen toate masurile stabilite pentru prevenirea si stingerea
incendiilor;

sd utilizeze, potrivit instructiunilor date de angajator sau de persoanele desemnate
de acesta, substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si
echipamentele de lucru;

sd nu efectueze manevre si modificari nepermise ale mijioacelor tehnice de protectie
sau de interventie pentru stingerea incendiilor;

la terminarea programului, si verifice si sd ia toate misurile pentru inliturarea
cauzelor ce pot provoca incendii;

sd nu afecteze sub nici o forma functionalitatea cailor de acces si de evacuare din
cladiri;

sd comunice, imediat, sefilor ierarhici gi personalului cu atributii de prevenire si
stingere a incendiilor orice situatie pe care este indreptatit sd o considere un pericol
de incendiu, precum si orice defecgiune sesizata la sistemele de protectie sau de
interventie pentru stingerea incendiilor;

sa coopereze cu membrii serviciului P.S.I. si cu ceilaiti salariati desemnati de
angajator, atdt cat ii permit cunostinfele si sarcinile sale, in vederea realizirii
masurilor de apéarare impotriva incendiilor;

sa acorde ajutor, atat cat este rational posibil, oricarui alt salariat aflat intr-o situatie
de pericol;

sa participe efectiv la stingerea incendiilor si la Inldturarca consecintelor acestora
precum si la evacuarea persoanelor gi a bunurilor materiale;

in vederea imbundtatirii activititii de prevenire si stingere a incendiilor, fiecare
angajat este obligat ca, pe langd indatoririle amintite, si Andeplineasca intocmai

sarcinile trasate 1n acest scop de geful ierarhic superior.
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Art. 46 (1) In unitate, serviciul de medicina muncii este asigurat de citre medicul de medicina
muncii, In baza unui contract de prestiri sevicii.

(2) Sarcinile principale ale medicului de medicini a muncii constau in:

o Prevenirea accidentelor de munca si a bolilor profesionale;

o Supravegherea efectivd a conditiilor de igiena si sinitate in munci;

o Asigurdrea controlului medical al salariatilor, atat la angajarea in munca, cat si pe

durata executarii contractului individual de munci;

(3) Medicul de medicind a muncii poate propune managerului schimbarea locului de munci sau a
felului muncii unor salariati, determinati de starea de sinitate a acestora;
(4) Medicul de medicind a muncii este membru de drept in Comitetul de securitate si sinitate in
munca;
(5) In fiecare an, medicul de medicini a muncii stabileste si prezintd managerului un program de
activitate pentru Imbunatatirea mediului de munca din punct de vedere al sinatitii in munca, pe
care il supune avizarii Comitetului de securitate si sinitate in munci.
(6) Angajatorul este obligat sa asigure, cel putin o data pe an, examinarea medicald gratuitd si
completd a salariatilor, la cererea acestora.
(7) Sunt obligatorii examenul medical la angajare si examenul medical periodic.
(8) Pentru stabilirea aptitudinii in munca, medicul specialist de medicina muncii poate solicita si
alte investigatii §i examene medicale de specialitate pentru locurile de munci si activititile cu
expunere la factori de risc profesional, pe langs anamneza medicala profesionald si neprofesionala,
examenul clinic general §i examenele medicale clinice si paraclinice.
(9) Efectuarea examenului medical periodic are urmatoarele scopuri:
a) confirmarea sau infirmarea, la perioade de timp stabilite, a aptitudinii in munci pentru
profesia/functia si locul de muncé pentru care s-a ficut angajarea si s-a eliberat fisa de aptitudine;
b) depistarea apariiei unor boli care constituie contraindicatii pentru activititile si locurile de
munca cu expunere la factori de risc profesional;
c) diagnosticarea bolilor profesionale;

d) diagnosticarea bolilor legate de profesie;
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e) depistarea bolilor care constituie risc pentru viata si sinitatea celorlalti lucritori la acelasi loc

de munca;

f) depistarea bolilor care constituie risc pentru securitatea unititii, pentru calitatea produselor sau

pentru populatia cu care lucritorul vine in contact prin natura activitatii sale.

(10) Medicul de medicina muncii are dreptul si efectueze examenul medical la reluarea activititii

ori de cite ori il considerd necesar, in functie de natura bolii sau a accidentului pentru care

lucritorul a absentat din productie.

Dosarul medical si fisa de expunere la riscuri profesionale se pistreazi la structura de medicina

muncii unde s-au efectuat examencle medicale de angajare si examenul medical.

Art. 47 Angajatorul are urmatoarele obligatii:

o

sd asigure evaluarea riscurilor pentru securitatea §i sinitatea salariatilor in vederea stabilirii
masurilor de prevenire, incluzdnd amenajarea locului de munci, alegerea echipamentului
tehnic, metodele de lucru si masurile preventive care sd asigure Imbunititirea nivelului de
securitate si sdndtate in munci;

sd stabileasca mésurile tehnice, organizatorice si igienico-sanitare de protectie a muncii;
sd elaboreze instructiuni proprii care sd detalieze si sd particularizeze reglementirile legale
de securitate a muncii, In raport cu fiecare activitate care se desfisoard; si stabileascd in
fisa postului sarcini si rdspunderi corespunzatoare cu atributiile salariatilor in domeniul
protectiei muncii;

sd solicite autorizarea functiondrii unitatii din punct de vedere al protectiei muncii,
mentindnd conditiile de lucru pentru care s-a solicitat autorizarea, precum si si ceari
revizuirea autorizatiei In cazul modificarii conditiilor initiale la acordarea acesteia;

sd asigure si sd controleze prin personalul propriu, cunoasterea si aplicarea de citre toti
salariatii a masurilor de securitate si sdnitate in munca, precum si a prevederilor legale in
domeniu;

sd asigure informarea ficcarei persoane, anterior angajirii, asupra riscurilor la care aceasta
va fi expusi la locul de munci si asupra miasurilor de prevenire necesare, inclusiv cele

referitoare la primul ajutor;
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© sdiamdsuri pentru asigurarea materialelor necesare informirii, educirii, formrii, instruirii,
perfectiondrii, cu posibilitatea testarii periodice a salariatilor in prezenta reprezentantilor
sindicatului;

O sd angajeze numai persoane care corespund solicitirilor de muncé pe care urmeaza si le
execute, calitate doveditd in urma controlului medical si/sau a verificirii aptitudinilor
psihoprofesionale;

o sa asigure periodic verificarea incadrarii nivelului noxelor in limitele admise prin
masuratori efectuate de catre organismele abilitate;

O sd se asigure cd sunt consultati salariatii si/ sau reprezentantii lor, mai ales la introducerea
tehnologiilor noi, la alegerea echipamentelor tehnice, la schimbarea conditiilor si a modului
de muncd, la dimensionarea sarcinii de muncd in functie de capacitatea salariatilor de a
executa sarcinile de munca repartizate/ normate;

o sa asigure membrilor Comitetului de Securitate si Sanatate in Munci, timpul necesar
exercitarii atributiilor si sa le furnizeze mijloacele necesare pentru a-si putea exercita
drepturile si atributiile ce decurg din calitatea acordati;

o sd acorde, la recomandarea medicului de medicina muncii, materialele igienico-sanitare
respectiv alimentatia de protectie, conform reglementirilor;

o sa asigure supraveghere medicald corespunzitor riscurilor la care sunt expusi salariatii in
procesul muncii, asigurdnd intocmirea fisei de expunere la riscuri profesionale pentru
fiecare angajat;

O sa comunice, cerceteze, inregistreze, declare si si tini evidenta accidentelor de munci, a
bolilor profesionale, a accidentelor tehnice si a avariilor.

Art. 48 La nivelul unititii este organizati activitatea de securitate si sanitate in munci sub
directa coordonare a directorului medical, serviciului administrativ si a managerului.

Art. 49 Locurile de munci se clasifica in: locuri de muncd cu conditii deosebite i locuri
de muncd cu conditii deosebit de periculoase, conform legislatiei in vigoare:
a) locurile de muncd cu conditii deosebite sunt locurile de munci stabilite de lege in care
activitatea se desfigoard in conditii periculoase si nocive organismului uman, care pot provoca

imbolnédviri profesionale;
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b) pentru prestarea activitatii in locurile de munci cu conditii deosebite si locurile de munci cu
conditii deosebit de periculoase, salariatii au dreptul la sporuri salariale, materiale igienico—
sanitare, concedii suplimentare, mentionate in Contractul colectiv de munca aplicabil si in
legislatia In vigoare in sectorul sanitar.

Art. 50 Pentru protectia maternititii la locul de munca, se vor lua masuri de protectie sociald
a salariatelor care sunt gravide, care au nascut recent sau care alipteaza, astfel:

o schimbarea locului de muncé pentru prevenirea expunerii salariatelor la riscuri ce pot afecta
sandtatea si securitatea acestora;

o evitarea constrangerii de a efectua o munca daunétoare sinatatii sau starii lor de graviditate
ori copilului nou nascut;

o evaluarea anuald de citre unitate, cu participarea obligatoric a medicului de medicina
muncii i a responsabilului cu protectia muncii, a locurilor cu risc specific de expunere la
agenti, procedee si conditii de muncé in scopul determindrii oricarui risc pentru securitatea
sau sdndtatea lor $i oricarei repercusiuni asupra sarcinii ori aldptarii.

Salariata gravida va anunta in scris unitatea asupra stirii fiziologice de graviditate, la care
va anexa documentele medicale care sa ateste aceasta stare, care sd-i permitd schimbarea locului
de muncd, evitarea activititii n tura de noapte, dispensd pentru consultatii prenatale (un numar de
ore libere plitite), precum si concediu de risc maternal, acordat pentru protectia sdnatitii si
securitdtii lor sau a fatului.

Pentru salariatele care aldpteaza, in cursul programului de lucru, se vor acorda doud pauze
de cate o ora fiecare sau vor fi inlocuite cu reducerea duratei normale a timpului de munca cu doud
ore zilnic, firad a se diminua veniturile salariale ale acesteia.

Art. 51 Din comisiile care analizeaza riscurile la fiecare loc de munca, face parte in mod
obligatoriu §i un reprezentant al organizatiei sindicale, membru in Comitetul de Securitate si
Sanatate in Muncé din unitate.

Art. 52 Echipamentul de lucru si echipamentul de protectic se acordd conform

nomenclatorului in vigoare in cadrul unititilor sanitare.
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Art. 53 Angajatorul va asigura supravegherea stirii de sinitate a tuturor salariatilor prin
servicil medicale de medicina muncii, care cuprind: examene medicale la angajarea in munca, de
adaptare, periodice si la reluarea activitaii, conform prevederilor legale;

Art, 54 Rezultatele examenelor medicale de medicina muncii se inregistreaza in dosarele
medicale ale salariatilor.

Art. 55 In indeplinirea obligatiilor sale, angajatorul va avea consultatii periodice cu
reprezentantii organizatiei sindicale, referitoare la orice masuri care ar urma si fic luate pentru
imbunatatirea conditiilor de munci.

Art. 56 Persoanele care reclami sau sesizeaza incalciri ale legii sivérsite de persoane cu
functii de conducere sau executie din cadrul unitétii noastre sunt protejate potrivit reglementarilor
in vigoare.

Art. 57 In vederea asiguririi conditiilor de protectie a muncii $i pentru prevenirea
accidentelor de munci si a bolilor profesionale, spitalul are urmitoarele obligatii:

a) sa solicite ITM autorizarea functionarii unititii din punct de vedere al protectiei muncii, si
mentind condifiile de lucru pentru care s-a obtinut autorizatia si si ceard revizuirea acesteia in
cazul modificdrii conditiilor de lucru;

b) sa stabileascd masurile tehnice, sanitare si organizatorice de protectie a muncii corespunzatoare
conditiilor de munci,

c) sd stabileascd pentru salariati si pentru celelalte persoane aflate in unitate atributiile si
rdspunderea ce o au n legdturd cu protectia muneii;

d) s& asigure si sd controleze cunoasterea si aplicarea de citre toti participantii la procesul muncii
a masurilor tehnice, sanitare si organizatorice stabilite precum si a altor prevederi legale cu privire
la protectia muncii;

¢) sa {ind evidenfa locurilor de munca cu conditii deosebite, vatamitoare, grele, periculoase,
precum si accidentelor de muncd, bolilor profesionale, accidentelor tehnice, avariilor;

f) sa asigure, pe cheltuiala unitatii, instruirea, testarea si perfectionarea personalului cu atributii
privind protectia muncii;

g) sd incadreze n muncd numai persoane care, in urma controlului medical si a verificarii

aptitudinilor psihoprofesionale, corespund sarcinii de munci pe care urmeaza si o execute;
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h) sa asigure functionarea permanentd si corecti a instalatiilor gi sistemelor de protectie, a
aparaturii de méasurd §i control precum gi a dispozitivelor de captare, retinere si degajare a
substan{elor nocive;
i) sd asigure respectarea de citre personalul medico-sanitar a normelor prevézute in fisa postului;
j) sd ia toate méasurile pentru protejarea vietii §i sanatatii salariatilor.

Art. 58 Pentru asigurarea igienei, sanatifii §i securitatii In muncd, salariatii au urmdtoarele
obligatii:
a) sd igi Insuseasca si sd respecte regulile de protectia muncii si mésurile de aplicare a acestora;
b) sd desfasoare activitatea in asa fel incit sd nu se expund la accidentari sau imbolndviri
profesionale atat propria persoana cit si celelalte persoane participante la procesul muncii;
c) sa aduci la cunostinta conducitorului unitatii sau locului de muncé orice defectiune sau altd
situatie care constituie un pericol de accidentare sau de imbolnavire profesionald;
d) si aduci la cunostinta conducitorului locului de munca accidentele de munca suferite de propria
persoand sau de alte persoane;
¢) sd opreascd lucrul la aparitia iminentd de producere a unui accident si sd informeze de indatd
conducitorul unitétii;
f) sa utilizeze echipamentul individual de protectie corespunzitor scopului pentru care a fost
acordat;

g) sa dea relatii organelor de control si de cercetare in domeniul protectiel muncii.
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CAPITOLUL VII

REGULI PRIVIND RESPECTAREA PRINCIPIULUI NEDISCRIMINARII SI
COMBATEREA ORICAREI FORME DE INCALCARE A DEMNITATII

Art. 59 n cadrul relatiilor de munci functioneazi principiul egalititii de tratament fati de
toti salariatii si angajatorii.

Orice discriminare directd sau indirectd fatd de un salariat, bazatd pe criterii de sex, orientare
sexuald, caracteristici genetice, varstd, apartenentd nationald, raséd, culoare, etnie, religie, optiune
politicd, origine sociald, handicap, situatie sau responsabilitate familiald, apartenenti ori activitate
sindicala, este interzisa.

Este interziséd discriminarea directd sau indirecta dupa criteriul de sex.

Art. 60 Sanctiunile disciplinare in caz de incédlcare a demnitétii salariatilor, asa cum sunt
definite conform prevederilor art. 8, lit. (b) din Legea nr. 202/2002, referitoare la egalitatea de
sanse si de tratament Intre barbati i femei:

A. Termenii si expresiile de mai jos, In sensul Legii nr. 202/2002, au urmaétoarele definitii:
a) prin discriminare directd se intelege situatia In care o persoand este tratatd mai putin favorabil,
pe criterii de sex, decit este, a fost sau ar fi tratatd altd persoand intr-o situatie comparabila,

b) prin discriminare indirectd se intelege situatia In care o dispozitie, un criteriu sau o practica,
aparent neutrd, ar dezavantaja in special persoanele de un anumit sex 1n raport cu persoancle de
alt sex, cu exceptia cazului In care aceastd dispozitie, acest criteriu sau aceastd practici este
justificatd obiectiv de un scop legitim, iar mijloacele de atingere a acestui scop sunt
corespunzétoare §i necesare;

¢) prin hartuire se intelege situatia In care se manifestd un comportament nedorit, legat de sexul
persoanei, avand ca obiect sau ca efect lezarea demnit#tii persoanei in cauzi si crearea unui mediu
de intimidare, ostil, degradant, umilitor sau jignitor;

d) prin hirtuire sexuald se Intelege situatia in care se manifestd un comportament nedorit cu

conotatie sexuald, exprimat fizic, verbal sau nonverbal, avind ca obiect sau ca efect lezarea
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demnitatii unei persoane §i, in special, crearea unui mediu de intimidare, ostil, degradant, umilitor
sau jignitor;

d') prin hértuire psihologici se Intelege orice comportament necorespunzitor care are loc intr-o
perioadd, este repetitiv sau sistematic i implicd un comportament fizic, limbaj oral sau scris,
gesturi sau alte acte intentionate si care ar putea afecta personalitatea, demnitatea sau integritatea
fizicd ori psihologicd a unei persoane;

d?) prin sex desemnim ansamblul trisiturilor biologice §i fiziologice prin care se definesc
femeile si barbatii;

d?) prin gen desemnim ansamblul format din rolurile, comportamentele, trasaturile si activitatile
pe care societatea le considerd potrivite pentru femei si, respectiv, pentru barbati;

e) prin actiuni pozitive se infelege acele actiuni speciale care sunt Intreprinse temporar pentru a
accelera realizarea In fapt a egalititii de sanse intre femei si birbati si care nu sunt considerate
actiuni de discriminare;

B. Constituie discriminare bazatd pe criteriul de sex orice comportament nedorit, definit
drept hdrtuire sau hértuire sexuald, avind ca scop sau efect:

a) de a crea la locul de munci o atmosfera de intimidare, de ostilitate sau de descurajare pentru
persoana afectata;

b) de a influenta negativ situatia persoanei angajate in ceea ce priveste promovarea profesionala,
remuneratia sau veniturile de orice naturd ori accesul la formarea si perfectionarea profesionali,
in cazul refuzului acesteia de a accepta un comportament nedorit, ce tine de viata sexuala.

Art. 61 Este interzisd discriminarea prin utilizarea de cétre angajatori a unor practici care
dezavantajeaz persoanele de un anumit sex in legatura cu relatiile de munci referitoare la:
a)anunfarea, organizarea concursurilor sau examenelor i selectia candidatilor pentru ocuparea
posturilor vacante din sectorul public sau privat;

b) incheierea, suspendarea, modificarea gi/sau incetarea raportului juridic de munci ori de
serviciu;

c) stabilirea sau modificarea atributiilor din fisa postului;

d) stabilirea remuneratiei;

¢) beneficii, altele decét cele de naturi salariald, precum si la securitate sociali;
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f) informare §i consiliere profesionald, programe de initiere, calificare, perfectionare,
specializare si recalificare profesional;

g) evaluarea performantelor profesionale individuale;

h) promovarea profesionali;

i) aplicarea masurilor disciplinare;

J) dreptul de aderare la sindicat §i accesul la facilititile acordate de acesta;

k) orice alte conditii de prestare a muncii, potrivit legislatiei in vigoare.

Art. 62 Angajatii au dreptul ca, in cazul in care se considera discriminati dupi criteriul de sex,
sd formuleze sesiziri, reclamatii ori plangeri citre angajator sau impotriva lui, daci acesta este
implicat, si sa solicite sprijinul organizatiei sindicale.

Constituie discriminare directd actele si faptele de excludere, deosebire, restrictie sau preferinti,
intemeiate pe unul sau mai multe dintre criteriile prevazute in legi care au ca scop sau ca efect
neacordarea, restringerea ori inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitirii drepturilor
prevazute in legislatia muncii.

Orice salariat care presteazd o muncd beneficiazd de conditii de muncd adecvate activititii
desfasurate, de protectie sociald, de securitate si sdnitate in munci, precum si de respectarea
demnititii si a constiintei sale, fara nici o discriminare.

Tuturor salariatilor care presteazi o munci le sunt recunoscute dreptul la plata egala pentru munci
egald, dreptul la negocieri colective, dreptul la protectia datelor cu caracter personal, precum si

dreptul la protectic impotriva concedierilor nelegale.

CAPITOLUL VIII
RASPUNDEREA DISCIPLINARA SI RASPUNDEREA PATRIMONIALA

L. RASPUNDEREA DISCIPLINARA

Art. 63 Abaterile de la regulile de disciplind, precum si incidlcarea obligatiilor de
serviciu, inclusiv a normelor de comportare, constituie abatere disciplinard si se sanctioneazi
potrivit legii, dupa cum urmeazi:

a) avertisment scris;
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b) retrogradarea in functie, cu acordarea salariului corespunzator functiei in care s-a dispus

retrogradarea, pentru o durata ce nu poate depasi 60 de zile;

c) reducerea salariului de bazi pe o durata de 1-3 luni cu 5-10% ;

d) reducerea salariului de baz3 si/sau, dupa caz, a indemnizatiei de conducere pe o perioada

de 1-3 luni, cu 5 -10% ;

e) desfacerea disciplinari a contractului individual de munca.

Sanctiunile disciplinare se aplicd conform Codului Muncii.

Art. 64 Personalul incadrat in unitate va fi sanctionat, pentru abateri disciplinare §i pentru

nerespectarea regulamentului intern conform dispozitiilor Codului Muncii.

Art. 65 Abaterile disciplinare precum si sanctiunile previtute mai jos pentru fiecare

abatere nu sunt stabilite limitativ.

Art. 65.1. Sunt considerate abateri disciplinare faptele mentionate mai jos,

enumerarea lor neavand un caracter limitativ, iar sdvargirea lor poate atrage, pe langa

sanctiunea disciplinard, desfacerea contractului individual de muncd, precum si

raspundereca materiald si/sau penald dupa caz:

1.

Distrugerea sau deteriorarea cu intentie sau cu rea-credintd a bunurilor aflate in
proprietatea spitalului, a pacienilor s@i sau apartinand altor persoane fizice sau
Jjuridice;

Furtul, delapidarea sau insusirea nelegala si/sau frauduloasa de bani, bunuri ale
pacientilor aflate in detinerea spitalului, informatii, echipamente, etc, primirea de
foloase necuvenite;

Absentarea nejustificati a salariatului de la locul de muncd, precum si intarzierile
repetate;

Intocmirea unui raport, registru sau document financiar fals sau intentionat eronat;

Neglijenta in indeplinirea sarcinilor de serviciu care poate avea ca efect producerea de
pagube materiale, fizice (moartea pacientului) si/sau morale (ca de exemplu
comiterea, in mod repetat sau de o manierd foarte gravd de erori in actul medical,
rapoarte, dosare, registre sau documente financiare, care poate aduce pagube spitalului
si plangeri). Erorile medicale de orice naturd chiar si de o gravitate redusa constituie
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abatere disciplinard grava si se sanctioneazi cu desfacerca imediatd a contractului
individual de muncé;

Divulgarea sau folosirea neautorizata de secrete profesionale sau informatii sau
documente confidentiale ale spitalului, sau implicarea intr-o activitate care poate
afecta negativ spitalul sau reputatia acestuia;

Detinerea, consumul, comercializarea sau distribuirea de substante interzise sau
alcool pe proprietatea spitalului sau prezentarea la lucru sub influenta alcoolului sau a
substantelor halucinogene sau psihotrope (droguri etc);

Orice act de hartuire, precum si harfuirea morala la locul de muncd;

Insubordonarea, incluzand comportamentul nepoliticos fat3 de superiori sau colegi,
ori refuzul nejustificat al efectuarii unor sarcini, conform procedurilor interne ale
spitalului, primite de la superiorul ierarhic sau prevazute in fita de post;

Orice comportament abuziv, amenintitor, refractar, violent sau obscen;

Orice actiune sau inactiune care poate pune in pericol séndtatea i integritatea fizica a
salariatilor a pacientilor si a bunurilor spitalului, sau care ar putea duce la intreruperea
activititii unitatii,

Nerespectarea regulilor de securitate a muncii, lipsa de cooperare in cadrul
inspectiilor de protectia muncii sau omisiunea de a raporta citre persoanele abilitate
situatiile lipsite de sigurantd si securitate in munca intalnite in timpul activitaii;
Prelungirea neanuntati a perioadelor concediu de odihnid, concedii medicale,
concedii fird platd, nerespectarea timpului de revenire la lucru dupa terminarea
unei perioade agreate/aprobate de absenta,

Nerespectarea termenilor si conditiilor de utilizare a tuturor avizelor si licentelor pentru
diverse programe informatice pe care spitalul este autorizat sa le utilizeze;

Nerespectarea procedurilor spitalului;

Incalcarea, in timpul exercitarii atributiilor de serviciu a oricaror norme de conduita si
morali general acceptate 1n societate: politete, respect, sinceritate;
Primirea de foloase necuvenite pentru atributiile ce intrd In activitatea curentd a

salariatului. Prin foloase necuvenite se inteleg bani, si facilitéti de orice fel care pot
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fi evaluate Tn bani, de care poate profita salariatul, excluzand bunurile cu valoare
simbolicé;

18. Nerespectarea obligatiilor prevazute in fisa postului, contractul individual de
munci, dispozitiile legale In vigoare, dispozitiile legale ale conducétorului ierarhic
superior;

19. Nerespectarea normelor de sinitatea si securitatea in muncd i situatii de urgentd;

20.Refuzul de a se prezenta la examenul medical pentru angajare sau periodic;

21.Prezentarea la serviciu intr-o finutd necorespunzatoare sau cu un aspect fizic neingrijit;
22.Savargirea oricarei fapte care aduce sau ar putea aduce prejudicii materiale
si/sau morale spitalului;

23.Impiedicarea de citre salariat (inclusiv prin neprezentare sau refuzul de a da

explicatii) a efectuarii procedurii prealabile de cercetare disciplinara a faptei;
24 Nerespectarea obligatiilor privind confidentialitatea;
25. Nerespectarea drepturilor pacientilor;
26. Pirdasirea locului de munci fara bilet de voie, semnat de catre seful ierarhic direct;

27.Plecarea in concediu de odihn, concedii farda plata sau concedii de studii, Inainte de

a fi aprobati de seful ierarhic, precum si intoarcerea cu intarziere din concedii;
28. Nerespectarea programului de munca stabilit;

29. Neutilizarea integrala si cu maxima eficientd a timpului de munca pentru findeplinirea

sarcinilor de serviciu;

30. Parasirea locului de muncd inaintea programului aprobat sau inainte de sosirea

schimbului, acolo unde se lucreaza in ture;

31. Neingtiintarea de indata a conducerii institutiei sanitare despre defectiuni ori dificultati

in exploatarea si intrefinerea aparaturii medicale, maginilor, utilajelor, instalattiilor;
32. Refuzul de a purta echipamentul de muncéa si/sau echipamentul de protectie;

33. Folosirea, fird autorizarea conducerii, a aparaturii, obiectelor sau documentelor

spitalului in scop personal;
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34.Incalcarea sarcinilor de serviciu ce presupun prelucrarea datelor cu caracter personal ale
salariatilor si/sau pacientilor, in sensul nerespectarii obligatiilor ce tin de
confidentialitatea acestora;

35. Infaptuirea, tdinuirea, complicitatea sau inlesnirea in orice mod a furtului, producerea

de pagube materiale sub orice forma in proprietatea spitalului;

36. Efectuarea de lucrari in interes personal si care nu au legaturd cu activitatea

profesionald, {in timpul programului de lucru;
37. Incalcarea regulilor de protectia muncii, sénatate §i securitate in munca;

38. Absentd nemotivati de la serviciu 3 zile lucratoare consecutiv sau 3 zile lucratoare intr-
o perioada de 2 luni. Constituie absentd nemotivati lipsa la programul de lucru farad

aprobarea gefului direct;

39. Nerespectarea tehnologiilor de lucru, a prescriptiilor de calitate si a procedurilor de
lucru, a instructiunilor, normelor, normativelor, protocoalelor aplicabile la nivelul
unitatii sau impuse de lege;

40, Nerespectarea si refuzul nejustificat de a duce la indeplinire cerinfele §i dispozitiile

primite de la persoanele autorizate sia dea dispozitii;

41. Bruscarea sau folosirea violentei in relatiile cu colegii, pacientii sau apar{indtorii, dupa

caz, superiorii sau subalternii;

42.Folosirea in interes personal sau pentru altii a datelor, informatiilor, actelor sau
proiectelor care se referi la activitatea curentd a unitatii, precum gi divulgarea secretului
de serviciu, a informatiilor confidentiale tertilor;

43. Divulgarea citre persoane din afara unitatii a unor date privind activitatea acesteia, care
nu sunt de interes public sau a unor date personale ale altor salariati fard acordul
acestora;

44.Nerespectarea confidentialitatii datelor personale ale salariatilor;

45. Participarea oricarui salariat al spitalului la emisiuni audio vizuale sau acordarea de
interviuri de orice fel in care se discuti activitatea unitatii ; se va face numai cu acordul
prealabil al conducerii spitalului, inclusiv in cazul purtatorului de cuvant. Participarea
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la asemenea emisiuni sau acordarea de interviuri in lipsa acestui acord constituie
abatere disciplinard de comunicarea neautorizata de relafii cétre presa;

46. Prejudicierea institutiei prin furnizarea de informatii denaturate sau false cétre presa,
institutii sau persoane;

47.Introducerea si/sau comercializarea in incinta spitalului a unor produse provenind
de la societati comerciale sau persoane fizice, altele decat cele aflate in relatii
contractuale cu spitalul;

48. Distrugerea bunurilor apar{indnd institutiei;

49, Falsificarea unui act generator de drepturi, intocmirea de pontaje false, tainuirea
unor nereguli, complicitatea, cu buni-stiintd, la comiterea unei abateri, abuzul in
serviciu, aplicarea unor sanctiuni sau acordarea unor drepturi ilegale sau
necuvenite;

50. Executarea unor operatii sau emiterea unor ordine care conduc sau care ar putea
conduce la avarierea echipamentelor, pagube materiale sau accidente de munca;
51. Partinirea manifestati sub orice forma, in raporturile cu clientii, furnizorii, orice terfe
persoane, in scopul dobandirii de foloase necuvenite pentru acestia sau pentru

salariati;

52. Refuzul salariatului de a se supune examenului medical periodic;

53. Nerespectarea atributiilor din figa postului;

54. Nerespectarea procedurilor si protocoalelor de prevenire si limitare a
LA AM,;

55. Nerespectarea regulilor de acces si circulatie in unitate, nepurtarea ecusonului in
timpul serviciului;

56. Nementinerea ordinii si curateniei la locul de munca;

57. Nerespectarea deontologiei profesionale;

58. Nerespectarea drepturilor pacientilor;

59.Incilcarea demnititii salariatilor, conform prevederilor art. 8, lit. b din Legea nr. 202/2002,

referitoare la egalitatea de ganse si de tratament intre barbati si femei;

60. Discriminarea unei persoane de catre alta persoand la locul de munca, avind ca
Pagina 61 din 84



F:ﬂ ROMANIA

str. Octav Botez, ny. 2, cod 700116, lagi
tel: +40.232.267.719

fax: +40.232.276.521

email: secretariat@infectioase.ro

site: https://www.infectioase.ro

JUDETUL IASI
CONSILIUL JUDETEAN IASI

wokklis,,

Q00T EME S0 14007 L 7%

scop crearea unei atmosfere de intimidare, de ostilitate sau de descurajare pentru
persoana afectatd, precum si de a influenta negativ situatia persoanei salariate in ceea
ce privette promovarea profesionald, remuneratia, accesul la formare gi perfectionare

profesionald;

61. Discriminare directd sau indirecti prin acte si fapte de excludere, deosebire, restrictie
sau preferintd, intemeiate pe criterii de sex, orientare sexuald, caracteristici genetice,
varsti, apartenenti nationald, rasd, culoare, etnie, religie, optiune politicd, origine
sociala, handicap, apartenenti sau activitate sindicald, care au ca scop sau ca efect
neacordarea, restrangerea ori inlaturarea recunoasterii folosintei sau exercitarii
drepturilor prevazute n legislatia muncii;

62. Hartuirea sexuald a unei persoane de citre altd persoani la locul de munca, orice
comportament definit ca fiind hartuire sexuald, avand ca scop de a crea la locul de
munci o atmosfera de intimidare, de ostilitate sau de descurajare pentru persoana
afectatd, precum si de a influenta negativ situatia persoanei salariate in ceea ce
priveste promovarea profesionald, remuneratia, accesul la formare §i perfectionare
profesionala;

63. Ascunderea gi/sau neanuntarea, cu intentie sau din culpd, a unei fapte ce constituie
abatere disciplinara.

Art.65.2. Orice abatere disciplinara atrage dupa sine luarea de masuri disciplinare, inclusiv
incetarea relatiilor de munca.

Unitatea este receptiva la identificarea si incetarea comportamentului de natura sa lezeze
relatiile dintre salariati sau dintre acestia si pacienti si orice sesizare care se dovedeste a fi
reala, cu privire la existenta unui astfel de comportament, va fi luata in considerare si
investigata in mod confidential, urmand sa se ia masurile disciplinare concrete.

Art.65.3. Stabilirea sanctiunilor disciplinare se va face in raport cu gravitatea faptei, gradul de
vinovitie a salariatului, imprejurdrile in care fapta a fost sdvérgitd, consecinfele abaterii
disciplinare, comportarea generald in serviciu a salariatului, eventualele sanctiuni disciplinare

sdvarsite anterior de citre acesta, precum si alfi factori determinanti.
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Sub sanctiunea nulitatii absolute, nici o misuri, cu exceptia avertismentului scris nu poate fi

dispusd mai inainte de efectuarea unei cercetari disciplinare prealabile.

Art.65.4. Cercetarea disciplinari se realizeaza de Consiliul de etici si Comisia de disciplina ale

spitalului, dupd care procesul verbal se inainteazi managerului spitalului care va lua decizia de

sanctionare.

Art. 66 ABATERILE DISCIPLINARE SI SANCTIUNILE APLICABILE:
A. AVERTISMENT SCRIS pentru faptele enumerate la Art. 65.1 .

B.

RETROGRADAREA DIN FUNCTIE CU ACORDAREA SALARIULUI

CORESPUNZATOR FUNCTIEI IN CARE S-A DISPUS RETROGRADAREA
PENTRU O DURATA CE NU POATE DEPASI 60 DE ZILE

o

o

transmiterea unor informatii secrete cétre terte persoane;

nerespectarea confidentialitatii asupra tuturor datelor medicale ale pacientilor, a datelor
personale ale angajatilor si a informatiilor legate de activitatea din spital, inclusiv a
normelor cu privire la evidenta, pastrarea si furnizarea acestora;

prejudicierea institutiei prin furnizarea de informatii denaturate sau false citre presi,

institutii sau persoane.

C. REDUCEREA SALARIULUI DE BAZA PE O DURATA DE 1-3 LUNI CU 5-10%

pentru urmatoarele fapte:

O

O

O

Repetarea unei abateri disciplinare indiferent daca fata de prima abatere s-a aplicat sau
nu o sanctiune disciplinara ;

Comiterea unei abateri disciplinare in termen de sase (6) luni de la data deciziei prin
care s-a dispus aplicarea unei sanctiuni disciplinare impotriva salariatului;

Gravitatea faptei;

Cauzarea unor prejudicii unitétii, furtul unor bunuri din unitate.

D. REDUCEREA SALARIULUI DE BAZA SI/SAU, DUPA CAZ, A INDEMNIZATIEI
DE CONDUCERE PE O PERIOADA DE 1-3 LUNI CU 5-10%.

o

Savarsirea faptelor prevazute la litera C. in conditiile prevazute de lit D.

E. DESFACEREA DISCIPLINARA A CONTRACTULUI DE MUNCA.
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o Absentarea nemotivatd de la serviciu mai mult de 5 zile lucratoare consecutiv, inclusiv

perioada de suspendare, daci a fost cazul;

o Introducerea si/sau consumul de bauturi alcoolice in incinta unititii si in timpul
programului de activitate, efectuarea serviciului in stare de ebrietate — constatati de citre
comisia de disciplina de doud ori;

o Cauzarea unui prejudiciu considerabil;

o Incilcarea in mod repetat a obligatiilor de serviciu, inclusiv a normelor de comportare in
unitate, sanctionate corespunzator;

o Nerespectarea procedurilor si protocoalelor de prevenire si limitare a IAAM;

o Fapte care, prin natura lor, au pus in primejdie viata, sinitatea sau intergritatea pacientilor,
constatate dupd caz de: Colegiul Medicilor din Romaénia, Ordinul Asistentilor Medicali
Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Romania, Ordinul Biochimistilor,
Biologilor si Chimistilor, alte organizatii profesionale sau Comisia de disciplind pentru alte
categorii de personal.

Toate aceste sanctiuni se administreaza treptat, incepand cu avertismentul scris, iar apoi se
trece la celelalte etape.

Art. 67 Impotriva sanctiunii disciplinare se poate face contestatic in termen de 30 de zile
calendaristice de la comunicare la Tribunal — Sectia ,,Litigii de munci si conflicte de munca.”

IL RASPUNDEREA PATRIMONIALA

Art. 68 Spitalul, in calitate de angajator $i salariatii rispund patrimonial in conditiile art.
253-259 din Codul Muncii.

Art. 69 Unitatea este obligatd, in temeiul normelor si principiilor rispunderii civile
contractuale, sa il despdgubeascd pe salariat in situatia in care acesta a suferit un prejudiciu
material din culpa angajatorului in timpul indeplinirii obligatiilor de serviciu sau in legaturd cu
serviciul.

Art. 70 Salariatii rdspund patrimonial, in temeiul normelor si principiilor raspunderii
civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina si in legiturd cu

munca lor.
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Salariatii nu rispund de pagubele provocate de forta majord sau de alte cauze neprevizute si care
nu puteau fi inldturate §i nici de pagubele care se incadreazi in riscul normal al serviciului. Cand
paguba a fost produsi de mai mulli salariati, cuantumul rispunderii fieciruia se stabileste in raport
cu masura in care a contribuit la producerea ei.

Art. 71 Salariatul care a incasat de la unitate o suma nedatorati este obligat si o restituie
cu acordul lui sau In urma unei hotarari judecitoresti.

Art. 72 Suma stabilitd pentru acoperirea daunclor se refine in rate lunare din drepturile
salariale care se cuvin persoanei in cauzi din partea unitatii. Ratele nu pot fi mai mari de 1/3 din
salariul lunar net, fird a putea depési impreuna cu celelalte retineri pe care le-ar avea cel in cauzi,

jumdtate din salariul respectiv.

CAPITOLUL IX
REGULI PRIVIND DISCIPLINA MUNCII iN UNITATE

Art. 73 Reguli concrete privind disciplina muncii in spital.

o Personalul medico-sanitar §i auxiliar sanitar din spital are obligatia de a avea un
comportament etic fatd de bolnav, fatd de apartinitorii acestuia, precum si de a respecta
drepturilor pacientului.

o Salariatii trebuie si-si exercite profesia in mod responsabil, conform pregitirii profesionale,
normelor etice i deontologice.

o Sunt obligatorii pentru toti salariatii: respectarea normelor PSI si de protectie a muncii,
respectarea normelor privind gestionarea si colectarea deseurilor medicale.

o Este obligatorie respectarea confidentialitatii tuturor aspectelor legate de locul de muncd
indiferent de natura acestora.

o KEste obligatorie buna utilizare i intretinere a aparaturii din dotare, instrumentarului si
intregului inventar, pentru salariatii care, in desfdsurarea activititii, au contact cu acestea.
In cazul in care, din culpa lor, deterioreaza, distrug sau pierd instrumentarul din dotare, vor

raspunde patrimonial, urmand sé plateascd unitatii in raport cu paguba produsa.
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o Personalul medico-sanitar si auxiliar sanitar din spital are obligatia de a purta echipament
de protectie (halat) care va fi schimbat ori de céte ori este nevoie, pentru pistrarea igienei
s1 a aspectului estetic personal.

o Salariatii rispund de respectarea normelor igienico-sanitare in vigoare si sunt obligati si
respecte reglementérile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
nosocomiale.

o Alte reguli concrete privind disciplina muncii in unitate sunt stabilite in fisa postului pentru
fiecare salariat, in functie de specificul activitdtii fiecruia. Angajatii sunt obligati si
respecte si sd indeplineascd atributiile trasate in figa postului, nerespectarea acestei obligatii
constituind abatere disciplinara.

CAPITOLUL X
CIRCUITUL DOCUMENTELOR

Art. 74 (1) Documentele care vin din afara unititii, precum si cererile, referatele si
petitiile salariatilor se depun la secretariatul unititii unde sunt inregistrate si depuse in mapa
cu documente spre a fi luate la cunostinta si repartizate spre solutionare de cdtre manager (in
lipsa acestuia, de cétre inlocuitorul legal al acestuia, de catre directorul medical sau directorul
financiar contabil).

(2) este interzisd depunerea la mapa de documente neinregistrate si fara viza sefului ierarhic
superior, cind este cazul ;

(3) circuitul documentelor de la manager la subordonatii directi se face numai prin secretariat,
prin intermediul mapelor de corespondent3 ;

(4) circuitul documentelor emise in interiorul spitalului este stabilit de manager, iar acestea
poarta semnatura sefului compartimentului care 1-a emis si a managerului ; dat fiind cé aceste
documente privesc activitatea si organizarea interna, este interzisa difuzarea acestora in afara
unitatii;

(5) documentele emise in cadrul spitalului si care ies in afara unitatii se semneazi de citre
manager si compartimentul care le-a intocmit si se transmit secretariatului in vederea

expedierii acestora;
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(6) documentele scoase din circuit vor fi arhivate, respectdndu-se prevederile Legii Arhivelor
Nationale nr. 16/1996, cu modificirile si completirile ulterioare.

Art. 75 Circuitul FOCG
A. CIRCUITUL FOII DE OBSERVATIE CLINICA GENERALA

o In scopul unei realiziri corecte a circuitului Foii de Observatie Clinicd Generala,
care sa asigure 1n totalitate legalitatea raportarii situatiilor statistice si contabile, se vor respecta
prevederile Ordinului nr. 1782/2006, precum si prevederile Ordinului 1081/2007.

o In momentul interndrii pacientului, se completeazi datele din Foaia de Observatie
Clinica Generald (F.O.C.G.) sau Foaia de Spitalizare de zi (FSZ).

o Pentru pacientii cronici cu bilet de trimitere de la medicul de familie sau medicul
specialist sau pacientii internati de urgentd, F.O.C.G. se intocmeste la nivelul Camerei de garda
prin completarea Setului Minim de Date;

o Pentru pacientii internati cu F.S.Z., pana la orele 15.00, dupi consultul medicului
de gardd sau medicul care decide sau avizeaz internarea se intocmeste F.S.Z;

o Pacientii internati cu F.O.C.G. se inregistreazi imediat in Registrul de Interniri-
Externéri si Repertoarul existent la nivelul t& Camerei de garda ;

o In programul informatic se compleazi toate datele generale de identificare, un
numar de telefon al apartinatorilor pentru a putea fi anuntati in caz de agravare a bolii sau
externare si diagnosticul de internare.

o Pacientul va merge pe sectie, Insotit de personalul auxiliar

o Lanivelul sectiei, asistenta medicala preia pacientul si F.O.C.G., se inregistreazi in
registrul de interndri al sectiei pacientii internati, apoi vor fi nominalizati cu nume si numér
de FOCG in “Foaia zilnicd de migcare a bolnavilor internati” si rispunde asistenta sefd de
completarea corecta a acestei situatii;

o Investigatiile si procedurile efectuate pe perioada spitalizirii (analize medicale,
investigafii radiologice, explorari functionale, etc.) se vor Inregistra codificat, specificandu-se

si numarul acestora, la nivelul serviciilor de profil;
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o In cazul transferului intraspitalicesc, transferul unui pacient de la o sectie la alta in
cadrul spitalului - pe parcursul unui episod de ingrijire de boals, se intocmeste o singur
F.O.C.G si se stabilegte un singur diagnostic principal in momentul externirii

o In cazul transferului unui pacient din sectia de profil in compartimentul T.I.,
F.0.C.G. cu epicriza de ctapi se va transmite acestui compartiment;

o La externarea pacientului intreaga documentatie va fi completatd in comun, de cétre
medicul curant din sectia de profil si eventual de medicul specialist A.T.I. (epicrizi, certificat
constatator al mortii, dupa caz), iar F.O.C.G. va fi semnati de seful sectiei in care este angajat
medicul curant;

o Tabelul “Transferuri” din F.O.C.G. se completeazi de citre medic in momentul
venirii §i plecdrii pacientului dintr-o sectie in alta - sectia, data;,

o FOCG se intocmeste pentru pacientii spitalizati in regim de spitalizare continua.

o FOCG se completeaza intr-un exemplar pentru fiecare episod de spitalizare
continua. Episodul de spitalizare continua reprezinta perioada de spitalizare a unui pacient,in
regim de spitalizare continua, in cadrul aceluiasi spital, fara intrerupere si fara modificarea
tipului de ingrijiri.

o “Foaia zilnicd de miscare a pacientilor internati” se completeazi zilnic pani la orele
14.00, dupd care, pentru pacientii care se interneaz ulterior, “miscarea” se completeazi a doua
Z1;

o Pacientii internati de urgenta intre orele 14.00-24.00 se nominalizeazi in “migcarea”
intocmitd in ziua respectiva; pacientii internati de urgen{ dupi ora 24.00 se nominalizeazi in
“migcarea” din ziua urmatoare;

o Pentru ca pacienfii mai sus mentionati si beneficieze de mic dejun si prinz,
asistentele de serviciu ale sectiilor, 1i raporteaza asistentei de dietetica la ora 7.00 pe baza unor
note de comanda suplimentare (meniu de urgenti );

o “Migcarea zilnicd a bolnavilor” se intocmegste de asistentele medicale care au
responsabilitatea completdrii corecte a tuturor rubricilor acestui formular si sunt avizate de
asistentele sefe de sectie ;

o Ziua interndrii si externdrii constituie o singura zi de spitalizare;
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o In cazul unui pacient spitalizat care decedeazi 1n aceeasi zi sau chiar dupi citeva
ore se considerd o zi de spitalizare;

o in momentul externarii pacientului, se specificd :

» data si ora externirii,
> tipul externdrii,
> starea la externare,
> diagnosticul principal la externare i diagnosticele secundare se consemneaza
si se codificd de citre medicul curant care parafeazi si semneazi F.O.C.G. in
momentul Incheierii acesteia;
Pacientii externati sunt nominalizati in “miscare” cu nume si numaérul F.O.C.G. la rubrica lesiri
Nominale, dupi care F.O.C.G. se predau in aceeasi zi la Camera de garda.
o in cazul transferului unui pacient din sectia de profil in compartimentul T.I.,
F.0.C.G. cu epicriza de etapi se va transmite acestui compartiment;
o la externarea pacientului, intreaga documentatie va fi completati in comun, de citre
medicul curant din sectia de profil §i eventual de medicul specialist A.T.I. (epicrizi, certificat
constatator deces, dupd caz), iar F.O.C.G. va fi semnatd de seful sectiei in care este angajat
medicul curant;
o tabelul “Transferuri” din F.O.C.G. se completeaza de citre medicul curant/garda in
momentul venirii §i plecdrii pacientului dintr-o sectie in alta — sectia, data;
F.O.C.G. se arhiveazd lunar, iar la incheierea anului se depun pe baza procesului verbal la arhiva.
B. REGIMUL DE PASTRARE A F.O.C.G. PE PARCURSUL SPITALIZARII
Pe toata perioada spitalizarii, F.O.C.G. ale bolnavilor internati pe sectie se pastreazi in dosarele
cu foi de observatie ale sectiei respective, in cabinetul medicilor.
Dosarul va avea un opis zilnic care s cuprinda :

o Numele si prenumele pacientului

o Numarul foii de observatie

o Salonul/ reserva unde de afld internat
O lista centralizaté cu pacientii, F.O.C.G. corespunzitoare si salonul unde sunt acestia cazati va fi

afisatd zilnic in sala de tratamente.
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F.0.C.G. va insoti bolnavul la investigatiile paraclinice, iar dupd completarea acesteia de catre
medicul respectiv, va fi adusi si returnata de catre personalul Insotitor asistentei sefe sau medicului
de garda, dupi caz.
C. ACCESUL PACIENTULUI LA F.0.C.G.
o Pe perioada interndrii, gestionarea F.O0.C.G. se efectueazd in cadrul sectiei, prin
monitorizarea acesteia de cétre personalul medical a sectiei ;
o F.0.C.G. se afld la indeména medicului curant si asistenta de salon;
o Pacientul este singura persoana in afara personalului medical curant care are dreptul sa isi
citeascd F.O.C.G. proprie;
o Pacientul poate solicita personalului medical curant informatii din F.O.C.G., informatii
despre analize i rezultate, despre boala, tratamente si evolutie;
o Medicul curant si asistenta de salon sunt obligati sa dea toate explicatiile pacientului.
c La solicitarea scrisd, pacientul poate primi o copie dupa F.O.C.G., cu acordul managerului.
o Copie dupa F.O.C.G. se elibereaza in conditiile legii :
-familiei sau apartinétorilor, daca au procura de la pacient sau dacé pacientul a decedat
-organelor de control abilitate (politie, parchet etc.)

-medicilor nominalizati de pacient.

CAPITOLUL XI
REGULI REFERITOARE LA PROCEDURA DISCIPLINARA

Art. 76 Comisia de disciplini se intruneste in termen de maximum 5 zile de la data la care
a fost sesizatd de conducerea unitétii cu privire la sdvargirea unor actiuni sau inactiuni care au
incalcat normele de disciplind in munca.
Art. 77 Presedintele Comisiei de disciplina va convoca in scris salariatul care a savarsit
abaterea disciplinara.
Art. 78 Convocarea trebuie sd contind in mod obligatoriu:
o numele si prenumele salariatului
o locul de munca

o data, ora si locul unde este convocat
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o motivul pentru care este convocat
o mentiunea cd, in caz de neprezentare, este decizut din dreptul de a se apira si sanctiunea
s¢ emite fard a se tine cont de apiririle ulterioare.

Art. 79 Convocarea va fi redactatd in dublu exemplar si va fi comunicati fie direct
salariatului, caz in care va fi pus si semneze de primire si si specifice data la care a primit-o, fie
prin postd cu confirmare de primire.

In cazul in care salariatul convocat nu se prezintd comisia de disciplind, se va incheia proces-
verbal privind neprezentarea salariatului.

Art. 80 In functie de complexitatea faptelor, vor fi convocate si alte persoane care pot
lamuri situatia de fapt si pot contribui la cercetarea disciplinard. Convocarea acestor persoane se
face dupa aceleasi reguli care se aplicd salariatului care a sdvérsit abaterea disciplinara.

Art. 81 Persoanele convocate vor da notd explicativd in scris si vor descrie faptele si
apdrérile.

Art. 82 In baza notelor explicative, comisia analizeazi si in functie de gradul de vinovitie,
imprejurarile in care a fost savarsita fapta, consecintele abaterii disciplinare, comportarea generala
in serviciu, eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior si in baza Regulamentului Intern,
va face propunerea de sanctionare in functie de care se va emite decizia de sanctiune.

Art. 83 Salariatul are dreptul sa fie aparat de un reprezentant al sindicatului al cirui
membru este,

Art. 84 Decizia de sanctiune va fi emisa in 30 de zile de la data ludrii la cunostingi despre
sdvarsirea abaterii disciplinare.

Art. 85 Comisia va avea un registru de procese-verbale numerotat si stampilat.

Art. 86 O copie a procesului verbal va fi inaintatd managerului care va valida propunerca

de sanctiune gi va emite decizia.
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CAPITOLUL XII

PROCEDURA DE SOLUTIONARE A CERERILOR SAU RECLAMATIILOR
INDIVIDUALE ALE SALARIATILOR

Art. 87 CERERILE adresate de salariati conducerii unititii se formuleaza in scris, continand

obligatoriu:
O nume §i prenume;
o functia;
o continutul solicitarii;
o data;

O semnditura.

Acestea se depun la secretariatul unitatii spre avizare de ciitre conducerea unitatii. in functie de
specificul solicitérii, conducerea unitatii va rispunde fie in scris, fie vizand cererea cu aviz
favorabil sau nefavorabil.

Art. 88 Conform prevederilor Legii nr. 361/2022, personalul din autorititile publice,
institutiile publice si alte unititi care reclama sau semnaleazi incilcari ale legii, in cadrul acestor
unitéfi, ficute de persoane cu functii de conducere sau executie, beneficiazi de protectie.

Art. 89 Semnalarea acestor fapte de incélcare a legii previzute de lege ca fiind abateri
disciplinare, contraventii sau infractiuni, constituie avizare in interes public, se va face catre
seful ierarhic superior si priveste:

o infracfiuni de coruptie, infractiuni asimilate infractiunilor de coruptie, infractiuni in
legétura directd cu infractiunile de coruptie, infractiunile de fals si infractiunile de serviciu
sau n legéturd cu serviciul;

o infractiuni impotriva intereselor financiare ale Comunitatii Europene;

o practici sau tratamente preferentiale ori discriminatorii in exercitarea atributiilor;

o incdlcarea prevederilor privind incompatibilititile si conflictele de interese;

o folosirea abuzivd a resurselor materiale sau umane;
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partizanatul politic In exercitarea prerogativelor postului, cu exceptia persoanelor alese sau
numite politic;

incdlcari ale legii n privinta acesului la informatii si a transparentei decizionale;
incélcarea prevederilor legale privind achizitiile publice i finangirile nerambursabile;
incompetenta sau neglijenta in serviciu;

evaludri neobiective ale personalului In procesul de recrutare, selectare, promovare,
retrogradare si eliberare din functie;

Incélcari ale procedurilor administrative sau stabilirea unor proceduri interne cu
nerespectarea legii;

emiterca de acte administrative sau de altd naturd care servesc interese de grup sau
clientelare;

administrarea defectuoasd sau frauduloasi a patrimoniului public si privat al unititii;
Incélcarea altor dispozitii legale care impun nerespectarea principiului bunei administrari
si cel al ocrotirii interesului public;

orice fapta ce aduce afecteazi calitatea actului medical;

neindeplinirea sarcinilor de serviciu conform figei postului.

Art. 90 In situatia in care cel reclamat prin avertizare in interes public este sef ierarhic, direct

sau indirect, ori are atributii de control, inspectie si evaluare a avertizorului, comisia de disciplini

sau alt organism similar va asigurd protectia avertizorului, ascunzindu-i identitatea.

CAPITOLUL XHI

PROCEDURA DE SOLUTIONARE A CERERILOR SAU RECLAMATIILOR

INDIVIDUALE ALE PACIENTILOR/ APARTINATORILOR

Art. 91 Mijloace de petitionare

Petitia poate fi formulati:

* in scris, personal la sediul autorititii publice sau prin posti, e-mail, fax etc;

e verbal si consemnati In scris.
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Art. 92 inregistrarea petitiei

Autoritatea publica este obligatd sd primeascd si si inregistreze petitia sau alte documente
prezentate in cadrul procedurii de indatd. Compartimentul Relatii cu publicul (RP) primeste,
inregistreaza petitia in Registrul unic al petitiilor si se ingrijeste de rezolvarea petitiilor si de
expedierea rdspunsurilor cétre petitionari.

a) In cazul petitiilor/documentelor depuse personal sau prin reprezentant, la sediul autorititii
publice, compartimentul de Relatii cu publicul elibereazi dovada inregistrarii lor.

b) Petitiile sau orice documente trimise prin posti se socotesc comunicate in termen daci au
fost predate recomandat la oficiul postal inainte de Tmplinirea lui.

¢) In cazul petitiilor/documentelor depuse prin mijloace de posta electronici, autoritatea publici
este obligatd sd comunice In cel mult 2 zile, prin aceleasi mijloace, numairul de inregistrare al
petitiei.

In caz de litigiu, dovada depunerii petitiei prin postd electronicd, respectiv a comunicarii
numdrului de inregistrare, constd in mesajul salvat in dosarul ,trimise” al contului de postd
electronica. Pentru gestionarea in bune conditii a activitatii de solutionare a petitiilor prin mijloace
¢lectronice, autoritdfile publice au obligatia de a asigura, prin paginile de internet proprii,
posibilitatea ca petitiile s& fie depuse on-line iar petitionarul sd primeascd automat dovadi de
inregistrare.

d) Petitiile pot fi formulate verbal in cadrul programului cu publicul, audientelor, audierilor si
sedintelor publice. Aceste petitii vor fi consemnate in scris si evidentiate 1n registrul petitiilor
prin grija Compartimentului de Relatii cu publicul.

Art. 93 Elementele petitiei

(1) Petitia cuprinde urmaitoarele elemente:

e nume, prenume/denumirea petifionarului;

 domiciliul/sediul petitionarului sau adresa de postd electronici daci se solicita raspuns
pe aceastd cale;

e denumirea autoritétii publice;

e obiectul petitiei si justificarea acesteia;
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* semndtura petitionarului sau a reprezentantului siu legal (cu exceptia cazului cand
petitia este trimisd prin posta electronici).

2) Petitia va fi insotitd, dupi caz, de imputernicirea dati reprezentantului legal, daci este cazul,
de documente sau dovezi previzute de reglementirile legale in vigoare sau socotite utile de citre
petifionar pentru sustinerea petitiei.

Art. 94 Sanctiuni pentru lipsa elementelor petitiei

(1) Petitiile anonime sau nesemnate nu se iau in considerare si se claseaza, exceptand cazul
cind semnaleaza incalcdri ale legii.

(2) Petitiile care nu contin datele de contact ale petitionarului pot fi respinse de la inregistrare
dacd sunt depuse personal. In cazul in care sunt trimise prin postd, rispunsul este indosariat i
arhivat conform legii, pentru a fi comunicat petifionarului in cazul in care acesta isi precizeazi
datele de contact sau se prezintd personal la sediul autorititii publice.

Art. 95 Transferul petitiilor

Petitiile gresit adresate sunt trimise in termen de 5 zile calendaristice de la inregistrare de citre
Compartimentul de relatii cu publicul autorititilor publice care au ca atributii rezolvarea
problemelor sesizate, urmand ca in acelasi termen petitionarul sa fie Ingtiintat despre transferul
petitiei.

Art. 96 Modul de solutionare a petitiilor
Pentru solutionarea legald a petitiilor ce le sunt adresate, conducitorii autorititilor si institutiilor
publice sesizate vor dispune mésuri de cercetare si analizd detaliati a tuturor aspectelor sesizate.

in acest sens, petitiile vor fi date spre rezolvare, in functie de problematica acestora:

1. Consiliului Etic
2. Comisiei de Disciplinid
3. Comitetului Director
4. Consiliul Medical
5. Comisiei analiza plangeri si reclamatii
6. Altor compartimente de specialitate
Compartimentul responsabil este obligat sa urméareasca solufionarea si redactarea in termen a

rdspunsului.
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Semnarea rdspunsului se face de citre conducitorul autorititii sau institutiei publice ori de
persoana imputernicitd de acesta, precum s§i de seful compartimentului care a primit spre
solutionare petitia.

In raspuns se va indica, in mod obligatoriu, temeiul legal al solutiei adoptate.

Expedierea raspunsului catre petitionar se face numai de catre Compartimentul pentru Relatii
cu publicul, care se ingrijeste si de clasarea si arhivarea petitiilor.

In situatia in care un petitionar adreseazi mai multe petitii, sesizdnd aceeasi problemi, acestea
se vor conexa ori, dupd caz, cea de-a doua se va clasa, daci rispunsul la prima a fost deja trimis
petitionarului.

In cazul in care prin petifie sunt sesizate anumite aspecte din activitatea unei persoane, aceasta
nu poate fi solutionatd de persoana in cauzi sau de citre un subordonat al acesteia.

Art. 97 Termenele de solutionare a petitiilor

Termenul general de solutionare a petitiilor este de 30 de zile de la data inregistririi.

In situatia in care aspectele sesizate prin petitie necesitd o cercetare mai amanuntita,
conducitorul autoritatii publice poate prelungi acest termen cu cel mult 15 zile.

In cazul in care petitiile se primesc de la o altd autoritate ori institutie publicd, curge un nou
termen de 30 de zile.

Petifiile care intrd In competenta de solutionare a altor autorititi ori institutii publice, se trimit

acestora in termen de 5 zile de la inregistrare.

CAPITOLUL X1V
PREVENIREA S$I COMBATEREA INFECTIILOR ASOCIATE
ASISTENTEI MEDICALE
Art. 98 Aceastd sarcind revine compartimentului CPIAAM, fiind indepliniti de citre medicul
epidemiolog in colaborare cu directorul medical si sefii de sectie.
Compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale are urmatoarele atributii:
o supravegherea si controlul infectiilor nosocomiale, acestea fiind obligatii profesionale si de

serviciu pentru toate categoriile de personal medico-sanitar si auxiliar sanitar din spital.
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o activitatea de prevenire a infectiilor nosocomiale se organizeazi de citre medicul sef sectie

din cadrul compartimentului si se desfdsoara pe baza unui plan propriu de supraveghere si
control a infectiilor nosocomiale. Acest plan cuprinde protocoale de proceduri si manopere
profesionale, standarde de ingrijire si tehnici aseptice, precum si alte normative specifice
privind conditiile de cazare, igiend §i alimentafic, necesare pentru implementarea
activitatilor programate.

stabilirea si monitorizarea programului de deratizare, dezinfectie si desinsectie pe salon si
spital (anexa 2) din Ordinul 1761 din 2021.

monitorizarea §i respectarea programului orar de curdtenie pe salon si spital (anexa 3) din
ordin din Ordinul 1761 din 20121

stabilirea, impreuna cu sefii de sectie, a hirtii zonelor cu risc epidemiologic (anexa 4) din
ordin.

activitdtile specifice sunt monitorizate in baza deciziei de numire cu atributii fisa de

postului (asistent igiend).

CAPITOLUL XV
NORME OBLIGATORII SI DISPOZITII FINALE

Drepturile si obligatiile pacientului:

Art. 99 Pacientii au in principal urmitoarele DREPTURI:

0O

O

dreptul de a beneficia de asistentd medicala de urgenti;

dreptul la ingrijiri medicale de cea mai inalti calitate de care unitatea dispune in
conformitate cu resursele umane, financiare si materiale;

orice pacient poate solicita pastrarea anonimatului si a confidentialitatii datelor personale;
dreptul de a cere si obfine o altd opinie medicali;

dreptul de a-si da consim{dmantul cu privire la interventia medicald (in afard de cazurile de
urgentd cind consim{dmantul nu mai e necesar). Daca nu-si poate exprima vointa, aceasta

se poate deduce dintr-o exprimare anterioard a pacientului;
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dreptul sd refuze sau si opreascd o interventie medicald, asumandu-si in scris rispunderea
pentru decizia sa, dar trebuie sd primeasci explicatii asupra consecintelor refuzului siu;
rudele, prietenii pot fi informati cu privire la starea pacientului doar cu acordul acestuia;
toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigtiilor, diagnosticul
prognosticul, tratamentul, datele personale, sunt confidentiale, chiar si dupa decesul
acestuia;
dreptul de a avea acces la datele medicale personale;
dreptul la ingrijiri medicale continue pana la ameliorarea stirii sale de sinitate sau pani la
vindecare;
dreptul la Ingrijiri terminale pentru a putea muri in demnitate;
dreptul de a solicita §i primi la externare un rezumat scris al investigatiilor, diagnosticului,
ingrijirilor i tratamentului primite In unitate;
dreptul de a fi informat cu privire la:
- serviciile medicale disponibile i modul de acces la acestea;
- identitatea si statutul profesional al personalului medico-sanitar; starea propriei
sénatiti;
- interventiile medicale propuse si riscurile potentiale ale fieciirei proceduri care
urmeazd a fi aplicatd, precum i alternativele existente la procedurile propuse;
- consecintele neefectudrii tratamentului si ale nerespectirii recomandirilor medicale;
- diagnosticul stabilit i prognosticul afectiunilor diagnosticate.
dacd pacientul nu cunoagte limba roméand, informatiile i se aduc la cunostinti in limba
maternd sau se va cduta o altd forma de comunicare.
accesul neingridit al pacientilor/apartinitorilor si vizitatorilor la registrul de sugestii,
reclamatii si sesizari.
accesul pacientului la F.O.C.G., direct sau prin apartinatori legali si prin intermediul

medicilor nominalizati de pacient.

Art. 100 Pacientii au, in principal, urmitoarele OBLIGATII:

O

sd aibd un comportament etic i o conduiti civilizati fati de personalul medico-sanitar;
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O sa respecte cu strictefe tratamentul si indicatiile medicului si ale personalului medico-
sanitar;

o sdrespecte Regulamentul intern al unititii;

o sd mentind ordinea si curdtenia In saloane;

o sanu distrugd sau sd murddreascd mobilierul din salon, peretii, instalatiile sanitare sau alte
obiecte din dotarea spitalului;

O sd poarte tinuta obligatorie de spital;

© sanu pdrdseascd unitatea pe perioada internarii decat cu aprobarea medicului sef de sectie;

© sdnu circule decat in sectia unde sunt internati sau unde li se fac investigatii medicale;

o sarespecte ceilalti pacienti si drepturile lor;

o sd Intrefind un climat de liniste si confort In saloane;

o de a coopera In permanentd cu medicul privind starea sanatitii.

Art. 101 In cazul nerespectirii acestor obligatii, pacientii sunt pasibili de sanctiuni:

o externarea inainte de termen, fird inséd a se pune in pericol viata si sinitatea pacientului;

o interzicerea accesului vizitatorilor;

o plata pagubelor materiale produse din vina lor.

Art. 102 Accesul in unitate se realizeazi astfel:

o Pe bazi de legitimatie, pentru personalul propriu;

o Pentru personalul din afara unitdtii, venit in interes de serviciu, pe baza buletinului de
identitate sau a legitimatiei de serviciu;

o Pentru studenti, pe baza legitimatiei de student;

o Pentru vizitatorii bolnavilor, in cadrul unui program bine stabilit, iar in afara programului
prevdzut pentru vizitarea acestora, pe baza biletului de liber acces eliberat de seful de sectie
sau a taxei achitatd la intrarea in unitate;

o Pentru reprezentantii presei, numai cu acordul managerului spitalului, care va nominaliza
in mod explicit locurile in care se poate filma sau persoanele cirora li se pot lua interviuri,
cu respectarea drepturilor pacientilor la intimitate. Pentru aceasta, anterior, reprezentantii
mass-media vor face demersuri scrise sau verbale in vederea obtinerii acordului de

principiu, in vederea desfisurarii fluente a acestei activitti;
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Managerul spitalului nominalizeaza un reprezentant al spitalului desemnat ca purtitor de
cuvant al institutiei.

Accesul public este interzis in zonele de risc ridicat si specific identificate — laboratoare
analize medicale, radiologie, anatomie patologica si prosectura, T.I. spatiu depozitare

temporara deseuri, bucatarie, spalatorie, server;

Art. 103 Obligatiile unitatii:

O

Stabilirea obiectivelor fezabile in ceea ce priveste actiunile de supraveghere si control a
infectiilor asociate asistentei medicale si de pregitire profesionald specificd realizirii
acestora,

Elaborarea si adoptarea Planului anual de supraveghere si control a infectiilor asociate
asistentei medicale de cétre medicul epidemiolog, cu actiunile si activititile necesare
realizdrii obiectivelor propuse si nominalizarea atributiilor si responsabilititilor de la toate
nivelele si componentele activititii profesionale si manageriale din unitate;

Asigurarea unui mediu profesional si functional-organizatoric adecvat, care si favorizeze
utilizarea unor metode si modele eficiente pentru realizarea activititilor si
responsabilitdtilor asumate prin Planul anual de supraveghere si control al infectiilor
asociate asistentei medicale, avizat de Direcfia de Sanatate Publici;

Crearea unor conditii igienico-sanitare adecvate profilului activititilor sub aspect edilitar,
dotdri nemedicale, ncélzire, iluminat, aprovizionarea cu apd, alimentatie, indepirtarea
reziduurilor, cii de acces etc.;

Asigurirea, in cadrul bugetului alocat, a finantirii adecvate pentru realizarea activititilor
in concordanta cu obiectivele si actiunile propuse in Planul anual de supraveghere si control
a infectiilor asociate asistentei medicale;

Evaluarea indeplinirii atributiunilor i asumarea responsabilititilor previzute in planul de
supraveghere si control a infectiilor asociate asistentei medicale, ori de cite ori situatia
epidemiologica o impune, respectiv in cadrul bilanfului anual de activitate, prezentat in fata

Cousiliului de administratie al unitatii.
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JUDETUL IASI
CONSILIUL JUDETEAN IASI

Art. 104 Obligatiile personalului:

O

Adoptarea de citre intregul personal medico-sanitar, la nivelul tuturor competentelor
medicale si manoperelor de ingrijiri, a unui comportament adecvat aplicirii masurilor de
prevenire a infectiilor §i respectarea principiului precautiunilor universal.

Asigurarea unor conditii de mediu fizic functional si servicii conexe actului medical,
inclusiv prin izolare functionald, care si permiti evitarea sau diminuarea riscului
transmiterii infectiilor in relatie cu prestatia de ingrijiri.

Respectarea principiilor asepsiei §i antisepsiei la toate nivelele si momentele Ingrijirii si
terapeuticii acordate.

Utilizarea unor manopere si proceduri de ingrijire si terapie bazate pe protocoale de
activitate profesionald care corespund criteriului riscului minim acceptat in conditiile
riscului asumat.

Aplicarea unor masuri profesionale de profilaxie nespecifici, dupd caz specifici, pentru
protejarea bolnavilor §i a personalului fati de riscul la infectie;

Integrarea in activitatea profesionald curentd a supravegherii specifice a asistatilor,
cunoagterea i recunoagterea riscului la infectie, respectiv inregistrarea, stocarea,
prelucrarea si transmiterea informatiilor privind infectiile clinic manifeste sau depistate, in
conformitate cu normativele profesionale;

Solicitarea consultantei interdisciplinare, respectiv a colaboririi si coordonirii profesionale
de specialitate pentru evaluarea riscului pentru infectie si dupi caz, a combaterii unor
situatii endemice sau epidemice prin infectii nosocomiale, depistate si raportate in
conformitate cu reglementirile in vigoare;

Participarea la activitati de perfectionare profesionald pentru dobandirea unor cunostinte
specifice In prevenirea si controlul infectiilor nosocomiale;

Toate aceste indicatii vor fi verificate periodic de medicul epidemiolog si asistenta de

igiend prin controale soldate cu procese verbale ce vor fi Inménate conducerii institutiei.
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Art. 105 ALTE DISPOZITII FINAL

JUDETUL IASI
CONSILIUL JUDETEAN IASI

Toate materialele promotionale ale unui produs destinate profesionistilor din sectorul sanitar
trebuie sa fie in concordantd cu rezumatul caracteristicilor produsului aprobat de Agentia
Nationald a Medicamentului si insotite de acest rezumat.

Publicitatea unui medicament trebuie sid incurajeze folosirea rationali a produsului,
prezentdndu-l in mod obiectiv, fara a-i exagera calitatile si fird si induci in eroare.

Publicitatea trebuie si fie onestd, adevirata si corectd. Publicitatea trebuie si evite orice
sustinere sau reprezentare in méisurd si induca in eroare consumatorul, chiar si prin omisiune,
ambiguitate sau exagerare.

Publicitatea destinatd profesionistilor din sectorul sanitar poate fi ficutid atit pentru
medicamentele fird prescriptie medicald, cat si pentru cele cu prescriptie medical.

In cadrul spitalului va exista un spafiu destinat publicititii pentru medicamente si el va fi prestabilit
de cétre conducerea spitalului.

Intalnirile dintre reprezentantii firmelor de medicamente $i medicii specialisti se vor
desfagura dupd un program organizat i aprobat de citre conducerea spitalului.

Continutul materialului publicitar trebuie notificat cdtre conducerea spitalului.

Oferirea de mostre de catre firmele de medicamente pentru medicii specialisti din spital
trebuie si se desfisoare dupa un program aprobat de conducerea spitalului.

Art. 106 In intreaga lor activitate, toate cadrele medico-sanitare vor adopta o conduita
civilizatd, politicoasd, neomitind formulele si saluturile de politete, atat fatd de pacienti, cat si fata
de insotitorii §i vizitatorii acestora.

Toti salariatii spitalului precum si personalul ce deserveste paza si curifenia (care pot fi
angajati ai unor firme de prestiri de servicii), vor actiona intr-un climat de liniste care si asigure
confort psihic pacientilor, evitdnd pe cat posibil, orice disconfort fonic (prin ton ridicat, zgomote
ale utilajelor si dispozitivelor cu care isi desfdgoard activitatea) cu preponderentd in perioadele
destinate odihnei pacientilor.

Art. 107 Atét medicii cét si personalul cu pregitire medie i auxiliard, se vor comporta cu
pacientii si apartinitorii acestora intr-o manierd care si excludi orice posibilitate de interpretare

din partea acestora cd se doreste sau se urméreste o remunerare a actului medical si de ingrijire,
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alta decét cea prevazutd de actele normative in vigoare, respectiv decét salariul obtinut pe statul
de plata.

Art. 108 Respectarea prevederilor prezentului regulament este obligatorie pentru toti
angajatii spitalului.

Art. 109 Regulamentul Intern poate fi modificat sau completat, ori de cate ori necesititile
legale de organizare, functionare si disciplina muncii in unitate o cer.

Art. 110 Regulamentul Intern va fi afisat, prelucrat cu toti angajatii, pe sectii si
compartimente, incheindu-se proces-verbal sub semndtura de luare la cunostinti.

Art. 111 Pentru personalul incadrat dupi intrarea in vigoare a Regulamentului Intern,
prelucrarea se face de citre geful sectiei/asistentul medical sef (compartimentului)/serviciului in

care acesta se angajeazé, confirmarea anexandu-se la contractul de munca.

COMITETUL DIRECTOR
SEF LUCRARI DR. ROSU MANUEL-FLORIN........coveevuneermenreasecssnsnsesees e | = AR5 N N
SEF LUCRARI DR. HURMUZACHE MIHNEA-EUDOXI/) ....... DAY, (0 S ([T V1o

EC. MAZURU MARGARETA. .....coovvrririinas e AR as gl onenosnsanssnsssussslprasneddmesseassormasenessassnssossassonssasases

COMPARTIMENT JURIDIC, ST o

Cons.juridic BORSERI DAMIAN.......5coosuiiiererseseisessessessesssorsssesssssssssesssssessssssssonsossessarasesasassesssasmssssssssseane

SEF SERVICIU R.U.N.O.S., ﬁ "“?

POCNET ANISOARA.....cuocuerrrrinstensnessssersssssssmesssssssosssesoons Sebesesdesesssesssessessssaseessensenssasssssssessenssasssessenes

VIZAT, " VIZAT,
PRESEDINTE Si> 41 SANITAS, O \)JY €ONSILIUL DE ETICA
AV . )
AS. MED. LICY 04\? ELICTA.. A2 ceeeee b e tiee e s eenesssnsseennesasanes
aa%%l{g%lnlc 'Z’
Infectioa
St Parserrece, SFATALUL CLINIC DE BOLI
INFECTIOASE "SF. PARASCHEVA® IASI
CONSILIUL DEETICA
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PROCES - VERBAL,

Incheiat astizi, , cu ocazia prelucriarii REGULAMENTULUI

INTERN al Spitalului Clinic de Boli Infectioase ,,Sf. Parascheva” lasi, regulament intocmit in
conformitate cu prevederile legale.

Prevederile R.I. sunt aduse la cunostinta tuturor salariatilor Spitalului Clinic de Boli
Infectioase ,,Sf. Parascheva” Iasi, vor fi afisate in locuri special amenajate, pe site-ul unititii si
inménate in cite un exemplar fiecdrei sectii i compartiment, pe bazi de semnitura.

Am predat, Pocnet Anisoara........................

Am primit:

SECHA Livnriiiiiiir e

N 1STe v 18 | R

Sectia IT.....coccevieiniiiniccreie e

SECHA IV i

Sectia Voot fereerebereen e ae e

Sectia Voot

Cameradegardd.............cooviiiiiiiiiiiniinnns

Laborator analize medicale..........ccoeevrrvnreiernnnnen,

Farmacie.....cooiiiiiii e ieeeeeeecreeeeeen
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CONSILIUL ETIC AL SPITALULUI CLINIC DE BOLI INF ECTIOASE ,,SF. PARASCHEVA” 1ASI

Nr. inreg.: m /C.E.M 27.02.2026 NI, ex.: 2, ex r.: /

Citre,

Serviciul R.U.N.O.S.
AVIZ nr. 41 /27.02.2026

in cadrul sedintei Consiliului Etic desfisurate in data de 27.02.2026, a fost
avizat REGULAMENTUL INTERN al spitalului, valabil cu 01.03.2026.

Presedinte Consiliu Etic,
PROF. DR. MIFTODE EGIDIA

',
4

Secretar Consiliu Etic,
Ref. Viitamanu Latiana

6/
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